Chefer kan ogsa veere den svage part

Ny formand: Chefkredsen har fadet en ny - men ganske
erfaren - formand i Hans-Jgrgen Lindhardtsen. En af de
fgrste store opgaver vil veere at fa rammerne i den nye

cheflgnspolitik fyldt ud - men chefkredsformanden ser

ogsa udfordringer pa en reekke andre omrader, som

skal vaere med til at fastholde en god arbejdsplads bade
for chefer og medarbejdere.

Af Ole Pedersen - op@dts.dk

Egentlig mente han, at tiden som aktiv p& den

fagpolitiske scene var overstiet. Med en bag-
grund som lokal tillidsrepraesentant, kredsfor-
mand og hovedbestyrelsesmedlem, faglig se-
kreter og senest som sekretariatsleder tilbage i
90’erne, mente kontorchef Hans-Jorgen Lind-
hardtsen ved Sagscenter Person i Syddanmark
nok, at han havde udstiet sin "veernepligt” pa
den front.

Men da han blev kontaktet, om han ikke
havde lyst til at stille op som formand for
Dansk Told & Skatteforbunds Chefkreds, trak
duften fra manegens savsmuld ham alligevel
tilbage til de aktives rekker.

"Jeg har stadigvek interessen for at veere
med til at bevare en god arbejdsplads, s& da jeg
fik tilbuddet, lod jeg mig overtale”, forteller
Hans-Jorgen, som blev valgt uden modkandi-
dater pd Chefkredsens generalforsamling den
1. april 2011.

Han mener, at personaleorganisationerne
stadig har en meget vigtig rolle, nar det gzelder
om at yde statte til enkeltpersoner. For enkelt-
personer, vil altid veere den svage part.

"Uanset om det er en medarbejder eller en
chef, s3 er der behov for et solidarisk system,
som kan stotte de svage”, siger Hans-Jargen.

Han er derfor parat til at hjelpe Chefkred-
sens medlemmer, nir de har brug for det. I et
tzet samarbejde med Chefkredsens bestyrelse
og forbundets sekretariat, som kan bistd p& de
faglige omrader.

"De har en god ekspertise, som jeg vil traek-
ke p — jeg behgver ikke at vere ekspert i alt”,
understreger Hans-Jorgen.

Lanpolitikken skal fyldes ud

Den nye chefkredsformand er trukket i ar-
bejdstejet. Kredsbestyrelsen har haft sit forste
mede efter generalforsamlingen og er i gang
med arbejdet.

En af de forste udfordringer er den nye chef-
lonspolitik. Selve politikken er pé plads — og nu
geelder det forhandlinger om tilleegsstarrelser

og resultatlen til cheferne.

"Rammerne er der, og de skal nu fyldes ud”,
siger Hans-Jorgen — og forteller, at kredsen har
faet direktionens udkast til en aftale om resul-
tatlen og honorering for serlig indsats. Samti-
dig er en aftale om faste tillzeg til de forskellige
chefgrupperinger ogsi lige pa trapperne.

Endnu mener Hans-Jorgen, det er for tidligt
at give et konkret bud p4, hvornar aftalerne er
helt pa plads — men han hiber, det kan n3s in-
den sommerferien.

"Jeg har haft det forste mede med HR-di-
rektoren, og det er mit indtryk, at der er mu-
lighed for at opnd en god forhandlingslgsning.
Jeg synes, der er samme indstilling som hos os
til at lave rammerne for en god arbejdsplads”,
understreger Hans-Jorgen.

Aftalen om en cheflenspolitik i Skattemini-
steriet, som blev forhandlet p4 plads under den
tidligere kredsformand, er ifelge Hans-Jorgen
er et udmarket grundlag — selvom der nok er
enkelte skenhedspletter, som ber rettes til.

"Intet varer jo evigt — og aftalen bliver sik-
kert ogsa sendret pi et tidspunkt. Men den er
et godt udgangspunkt, for at nd videre.”

Hans-Jorgen ser da ogsa generelt tilleeg som
den fremtidige lenudviklingsmulighed for che-
ferne — at der skulle kunne skabes et generelt
loft p& lenrammerne, tror han til gengeeld ikke
sd meget pa.

"Men ved siden af de nu aftalte tilleg kunne
man g ind og gere brug af dremalstilleeg i stor-
re omfang”, siger Hans-Jorgen — og peger p4, at
det samtidig kunne understotte det generelle
politiske onske om, at man bliver laengere pé
arbejdspladsen.

”Aremalsanseettelse i en chef- eller lederstil-
ling kunne vere en vej til, at SKAT kan kebe
fleksibilitet. Man bliver lengere p4 jobbet, som
samfundet gnsker og cementerer med mulige
pensionsendringer — men man fortsetter ikke
nedvendigvis i en chef- eller lederstilling, til
man er langt oppe i 60°erne. Ledergruppen i
SKAT bliver zldre og zldre. Der er brug for
erfaring — men ogsa for nyteenkning. Jeg er ikke
sikker p4, at en virksomhed har godt af, hvis alt
for mange chefer er i aldersgruppen 60-70 ar.”

Hans-Jorgen understreger ogsd, at det skal
vere malet, at nir der sker en generel lgnud-
vikling for en gruppe i SKAT, s4 skal alle i grup-
pen pa sigt deltage i denne lenudvikling.

"Ellers mé& den enkelte chef — eller medar-
bejder for den sags skyld — som ikke fir del i
den lgnudvikling, have at vide hvorfor. Med
begrundelse — og méske en udviklingsplan.”
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Mere frihed til chefer og medarbejdere

Chetkredsen er — og skal efter den nye for-
mands klare mening ogsé fortsat vaere — en del
af Dansk Told & Skatteforbund.

"Fordelen ved en fzlles fagforening er, at
man afbalancerer synspunkterne, si ingen helt
yderligtgdende synspunkter berer igennem”,
mener Hans-Jorgen, som henviser til, at mo-
dellen med en Chefkreds med en serlig stilling
og delvis selvsteendig status inden for Dansk
Told & Skatteforbund senest har vist sin beere-
dygtighed i forbindelse med afskedigelsesrun-
den i SKAT.

"Der er to forskellige roller. Lederne med
den legitime opgave at skulle fyre — og medar-
bejderne, som det gir ud over, der skal have va-
retaget deres interesser. Det kreever en balance,
som bide forbundsformanden og sekretariatet
forstar”, understreger Hans-Jorgen.

Selvom varetagelse af chefernes lon- og an-
settelsesmessige forhold vagter hajt i Chef-
kredsens vedtaegter, si har Hans-Jorgen ogsé
gje for andre indsatsomréder — bl.a. uddannelse
og udvikling af cheferne i SKAT.

Administrative lettelser for afdelingslederne
er et andet omridde — og her har HR-direkter
Birte Deleuran sagt ja til, at Chefkredsen del-
tager i det arbejde, som allerede er igangsat i
Skatteministeriet. Det handler bl.a. om, at man
vil se p4, om man kan lette afdelingslederne for
nogle af de administrative opgaver, de har i dag.
Men Hans-Jorgen opfordrer ogsa til, at tekno-
logien i hejere grad bliver tilpasset en virtuel
arbejdsplads, hvor iszr lederne ofte arbejder
fra flere forskellige baser. Det giver i dag en
reekke it-problemer og begrensninger.

"SKAT skal veere meget lydher over for den
teknologiske udvikling, si der bliver bedre mu-
ligheder for alle de chefer, som arbejder virtu-
elt med skiftende arbejdspladser.”

Den tillidsbaserede — eller veerdibaserede —
ledelse er et andet centralt omréde.

"Jeg ser tillidsbaseret ledelse mere som til-
lidsbaseret adfzerd, hvor begge parter — bade
lederen og medarbejderne — skal gore hvad de
kan for, at vi far en god arbejdsplads. Medarbej-
derne skal ogsi deltage aktivt. Det handler om
mere end frihed”, understreger Hans-Jargen,
som derfor ogs& advarer imod, at ansvaret for
at f ledelsesformen til at fungere alene place-
res hos lederne.

Hans-Jorgen opfordrer til gengeld til, at
der generelt bliver lidt sterre frihed for ledere
og medarbejdere i SKAT til at aftale, hvordan
man fir lest opgaverne.

"Der er en tendens til, at ledelsesmaessige
tiltag i SKAT skal gennemfoares i kampagner
— i stedet for at give mere frihed til, hvordan
man skal fi opgaverne udfert. Tit er man bun-
det af mere eller mindre faste regler og tids-
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frister, hvor man i stedet kunne overlade til
den enkelte afdeling at na et personalepolitisk
mal med de metoder, der passer til den afde-
lings adferdskodeks — og den ledelsesmaessige
opfolgning kan foretages indenfor de rammer,

der ligger i honorering af resultater og indsats”,
slutter Chefkredsens formand Hans-Jergen
Lindhardtsen.

Hans-Jorgen Lindhardtsen
er tilbage som aktiv i for-
bundet - nu som formand
for Chefkredsen.
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