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1. Velkomst

Anette Albrechtsen Faglig sekreteer
Jan Ngrner Faglig sekreteer

Forbundsformand Jgrn Rise bgd velkommen til det ordinere hovedbesty-
relsesmade.

Der var afoud fra faglig sekreteer Connie Mortensen.

Lene Hoilund Jensen, Kreds IV (Midt- og Sydsjelland) deltog pa grund
af anden mgdeaktivitet kun ved behandlingen af punkt 1-4.

2. Godkendelse af referat

3.

Dansk Told & Skatteforbund

”Bordet rundt”

Hovedbestyrelsen godkendte og underskrev referatet af det ordineere ho-
vedbestyrelsesmgde den 10. september 2012.

Under punktet har hovedbestyrelsesmedlemmerne mulighed for en gene-
rel erfaringsudveksling omkring konkrete sager og problemstillinger.
Der refereres som udgangspunkt kun vedrgrende sager, der kraever en
konkret beslutning eller ageren fra forbundets side. Herudover gives der
alene en kortfattet oplistning i punktform af de emner, der er drgftet un-
der punktet.

Planlagte medlemsmader.

Personsager.

Verdibaseret ledelse i relation til bevilget frihed.
Manglende frokostordninger, hvor der ikke er kantiner.
Problemer med registrering af brug af Captia.
Overvagning af medarbejdernes brug af SKATS systemer.
Ytringsfrihed for medlemmerne i SKAT.
”Kagekonkurrence” om lavt sygefraveer.

Overfald ien kundeekspedition

Poul Stenshek Pedersen, Kreds | (Nordjylland) gjorde opmarksom pa
medlemmers utilfredshed med, at afdelinger, som har faet frafart medar-
bejdere og er meget presset, far tildelt ansatte i lgntilskud.

Jorn Rise pegede pa, at spargsmalet om ansatte i lantilskud har veeret
drgftet pa et formandsmade i Koncerncentret, og der pa den baggrund er
strammet op omkring den attestation fra en tillidsrepraesentant pa omra-
det, som skal gives i forbindelse med ansattelse af medarbejdere i lgntil-
skud.
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Hovedbestyrelsen havde iden forbindelse en mere generel drgftelse af
problemstillingerne omkring ansettelse af personer i lgntilskud i SKAT,
hvor personaletallet skal reduceres over de kommende ar.

Kim Jensen, Kreds Ill (Syddanmark) spurgte til, hvad der sker med de
medlemmer, somblev tiloudt en frivillig fratreedelse i forbindelse med
Job og Kompetencematch, men som takkede nej, og endnu ikke har faet
afklaret deres fremtidige situation.

Dansk Told & Skatteforbund har rejst spargsmalet centralt, men har faet
at vide, at afklaringen omkring de page ldende medlemmers fortsatte an-
seettelse i Skatteministeriet skal ske regionalt.

Bolden ligger derfor nu ved regionerne — og forbundet kan kun opfordre
til, at der hurtigt findes en afklaring sa de pageeldende kan fa fremtidige
arbejdsopgaver, som matcher deres kompetencer.

4, Status fra sekretariatet pa aktuelle sager

Faglig sekreter Anette Albrechtsen gav en status pa arbejdet pa kompe-
tenceomradet.

I den forbindelse orienterede hun hovedbestyrelsen om mgdet i Kompe-
tenceudvalget under Skatteministeriets Hovedsamarbejdsudvalg (HS U-
K) den 3. oktober 2012 samt om made i HSU-K”s underudvalg vedre-
rende kompetenceudvikling og karriereveje samt i underudvalg vedrg-
rende midler fra aftale- og overenskomstforhandlingerne i 2011.

Anette Albrechtsen gav endvidere en orientering om mgder med Profes-
sionshgjskolen Metropol.

Hovedbestyrelsen drgftede spargsmalet om medlemmer, somer blevet
vurderet somen “1er” eller en "2er” irelation til deres kompetencer.
Der vil senere blive udsendt neermere omkring, hvad de pageldende kan
rades til i relation til deres kompetenceudvikling i SKAT iet TR-Nyt.

Faglig sekretser Jan Ngrner orienterede bl.a. om, at forbundets Toldud-
valg har holdt et mgde med skattedirektaren og viceskattedirektgren pa
toldomradet, hvor der blev draftet toldernes befajelser. Ledelsen gnsker
ikke at bringe spgrgsmalet frem i relation til andre myndigheder.

| en personsag vedrgrende afskedigelse af en afdelingsleder er forbundets
advokat ved at udarbejde processkrift.

| relation til honorering af spydspidsuddannelser foregar der stadigvaek
en “oprydning” i dialog med Koncerncentret.
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5. @konomi

Dansk Told & Skatteforbund

Der har veeret rejst en problemstilling omkring nye medlemmer, som
overgar til forbundets overenskomst og derved til pensionsaftalen med
PFA. Generelt tilbyder PFA de pageldende en individuel radgivning, og
hvis PFA ikke kan tilbyde en bedre dekning for det eksisterende depot —
typisk hos Sampension — pa grund af en rentegaranti radgiver PFA med-
lemmet til, at det gamle depot bliver stéende, sa det alene er de fremad-
rettede pensionsindbetalinger, der administreres af PFA.

Faglig sekreteer Merete Keller Berdiin orienterede bl.a. om en personsag,
someventuelt vil kunne fare til en erstatningssag mod SKAT. Sagen
vurderes nu af forbundets advokat inden eventuel beslutning om hoved-
bestyrelsen.

Forbundet forsgger at fa s& mange sager som muligt om fleksjob til med-
lemmer igennem den kommunale sagsbehandling, inden de nye regler pa
omradet treeder i kraft.

En konkret sag har medfart, at der rejses en generel sag ved Folketingets
Ombudsmand omkring dokumentationskrav i forbindelse med udbetaling
af karselsgodtgarelse.

Formanden for forbundets Arbejdsmiljgudvalg, Tina lversen, orienterede
om udvalgets arbejde med udgangspunkt i et statuspapir fra udvalget
vedrgrende status pa igangveerende projekter samt plan for det kommen-
de ars arbejde.

Udvalgets strategi er bl.a. blevet &ndret i relation til arbejdet med mob-
ning og sygefraveeret i SKAT.

Forbundsformand Jern Rise orienterede om regnskabsresultatet pr. 30.
september 2012, som udviser et overskud pa 2.776.421 kr. mod et bud-
getteret overskud pa 901.764 kr.

| forbindelse med udarbejdelsen af budgettet for kongresperioden 2012-
14 er der vedrgrende kontingentet til CO 10 ved en fejl taget udgangs-
punkt i materiale fra CO 10, hvor kontingentet til FTF, som er en del af
de samlede CO 10-kontingent, ikke indgik. Kontingentet til FTF udger
ca. 167.000 kr. i kvartalet. Dette er arsagen til, at der er konstateret et
merforbrug pa denne konto i2012.

Der har veeret udtrykt interesse fra forskellige side for, at forbundet ind-
kaber en iPad eller anden tablet til hovedbestyrelsens medlemmer. Der
var pa den baggrund indhentet tilbud pa indkeb af iPad eller Samsung
tablet.
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6. Finanslov 2013

Hovedbestyrelsen besluttede, at der indkgbes en iPad eller Samsung
tablet efter eget valg, som hovedbestyrelsens medle mmer kan dispo-
nere over til brug for hovedbestyrelsesarbejdet.

Kasper Sgrensen, Kreds V (Nordjeelland) har tidligere foreslaet, at for-
bundet anskaffer en fane. Der er pa den baggrund indhentet tilbud pé en
fane, som vil koste mellem 15.000 og 25.000 kr.

Hovedbestyrelsen drgftede, om forbundet skal anskaffe en DTS- fane,
men der var ikke bred opbakning til dette i hovedbestyrelsen.

Hovedbestyrelsen besluttede, at Dansk Told & Skatteforbund ikke
skal anskaffe en fane pa nuveaerende tidspunkt.

Jorn Rise orienterede om et mgde med Forenede Gruppeliv, hvor det bl.a.
blev drgftet, at en del af bonusmidlerne fra ordningen bliver staende pa
forbundets konto ved Forenede Gruppeliv. Dette vil dels kunne give et
afkast til gavn for ordningen — dels veere med til at nedbringe det ”lan”,
forbundet i dag har i kraft af mellemregningen med gruppelivsordningen.
Det er tanken, at der skal ske en gradvis overgang til det nye princip over
nogle ar.

Forbundsformand Jgrn Rise gav hovedbestyrelsen en aktuel orientering
om arbejdet med finansloven for 2013 og forbundets muligheder for at
agere og pavirke iden forbindelse.

Hovedbestyrelsen draftede og fastlagde forbundets strategi i forsaget pa
at pavirke politikerne i forbindelse med bevillingerne til Skatteministeriet
pa finansloven for 2013.

Dansk Told & Skatteforbund vil fortsat forfalge linjen med at pdpege
overfor politikerne, at en investering i flere ressourcer pa Skatteministe-
riets omrade og iseer til indsatsopgaverne ikke er en udgift for staten men
enrigtig god investering, der kan sikre flere indteegter til statskassen.

Den overordnede strategi for at forsgge at fa afsat flere ressourcer til
Skatteministeriet vil vaere et af temaerne pa forbundets repraeesentant-
skabsmgde den 23. 0g 24. oktober 2012.

7. Ny struktur i Skatte ministeriet

Dansk Told & Skatteforbund

Departementschef Jens Brgchner har nu fremlagt de overordnede linjer
for den nye struktur i Skatteministeriet med genetablering af et departe-
ment og en styrelse i form af SKAT.
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Der er senest sat personer pa en reekke af de overordnede ledelsesposter i
savel departement som SKAT.

Endnu er der dog en lang reekke uafklarede punkter omkring den mere
praktiske etablering af den nye struktur.

Det ma allerede konstateres, at den nye struktur vil betyde en stor reduk-
tion afantallet af ledere — iser direktgrer — savel centralt som ude i lan-
det, hvor regionerne vil forsvinde.

Dansk Told & Skatteforbund har med tilfredsheds noteret sig, at depar-
tementschefen gnsker et SKAT, hvor der er fokus pa produktion - lige-
som departementschefen har udtalt, at der er tre ting, som teller i SKAT:
Faglighed, Faglighed og Faglighed.

Et argument, der netop har veeret fremfart af forbundet gennem flere ar —
og forbundets rolle ma veere at fa indflydelse pa, at dette ogsa sker, nar
SKAT nu skal endres.

Hovedbestyrelsen havde en bred debat omkring de forskellige aspekter i
forbindelse med den nye struktur.

For Dansk Told & Skatteforbund — og i serlig grad forbundets Chefkreds
—er opgaven her og nu at varetage interesserne for de medlemmer i le-
delsesorganisationen, som der ikke vil veere plads til i den nye struktur —
eller hvor dentilbudte plads er pa et lavere niveau.

| farste omgang er det de centrale direktgrer, der har veret igennem den-
ne proces, men den vil senere ogsa komme til at omfatte de gvrige skat-
tedirektarer ,viceskattedirektgrer og kontorchefer.

Departementschef Jens Brachner deltager i forbundets repraesentant-
skabsmgde den 23. oktober 2012 med et opleg omkring omstrukturering
i Skatteministeriet.

Det kan allerede nu forudses, at den nye struktur i Skatteministeriet ogsa
vil fd indflydelse pa Dansk Told & Skatteforbunds tillidsrepreesentant-
struktur. Hvad det konkret vil betyde er det dog for tidligt at tage stilling
til, da det bl.a. vil vaere afheengigt af, hvilke formelle samarbejdsfora, der
bliver i den nye struktur.

8. Repraesentantskabsmgdet i oktober, herunder samarbe jdet med Seniorforeningen

Dansk Told & Skatteforbund

Hovedbestyrelsen gennemgik og drgftede forskellige spgrgsmal i relation
til indhold og afvikling af repreesentantskabsmgdet den 23. og 24. okto-
ber 2012.

| relation til forslaget om udvidet samarbejde med Seniorforeningen og
de mulige endringer af forbundets vedtegter, som kan blive konsekven-
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9. Arbejdstid

Dansk Told & Skatteforbund

sen heraf, har forbundets sekretariat modtaget en reekke spgrgsmal fra af-
delingsformand Marianne Schurmann i Billund. Spegrgsmalene bergrer de
forskellige elementer og konsekvenser i forbindelse med samarbejdet, og
forbundsformand Jarn Rise vil derfor tage udgangspunkt i dem i forbin-
delse med sit opleg til punktet pa repraesentantskabsmadet.

Kontinuerlig tjeneste

SKAT har udmeldt, at der skal ske en indfasning af manedsnorm, hvor
praksis for vagtplanlegning har veeret tre maneder eller mere. Denne ind-
fasning skulle veere afsluttet 1. oktober 2012. Der har tidligere veeret an-
vendt en form for flekssaldo for de kontinuerlige — uden at de har veeret
omfattet af fleksaftalen. SKAT har udsendt meddelelse til lederne om, at
kvalitetssikre disse saldi, forinden de overfares til afspadseringskontoen.

Dette har rejst spgrgsmal om, hvordan forbundet forholder sig til
spergsmalet om, hvor langt tilbage medlemmerne kan regulere deres tje-
nestetidsopgarelse i forhold til reglerne iarbejdstidsaftalen.

En udfordring her er tidligere lokale aftaler, der er anvendt i praksis efter
januar 2011, og ogsa hvordan man reelt har praktiseret det lokalt.

Det kan derfor veere vanskeligt for forbundet at komme med et entydigt
svar, da forholdene for de enkelte medlemmer kan veere forskellige. Sam-
tidig vil et krav om opgerelse manedsvis ikke heenge sammen med vagt-
planlegningen kvartalsvis. Dette forhold er farst eendret ved indfasningen
af manedsnorm pr. 1. oktober 2012.

Umiddelbart er det forbundets vurdering, at arbejdstidsaftalens regler —
pa det kontinuerlige omrade — reelt forst er geeldende i SKAT pr. 1. okto-
ber 2012 og farst derfra kan handhaeves for alle medarbejdere. Skulle der
vaere enkeltstaende sager, som falder skaevt ud, ma disse vurderes fra sag
til sag i forhold til sagsbehandling i Serviceboksen og eventuel dragftelse
med SKAT efterfglgende.

Sekretariatet har ogsa modtaget henvendelser fra medlemmer, der ople-
ver mindre mulighed for fleksibilitet efter indfarsel af manedsnorm.

SKAT har en praksis regionalt/lokalt, hvor den fastsatte arbejdstid skal
svare til normen (100 %), da lederne administrer med, at der ikke ma gi-
ves over-/merarbejde ved overskridelse af manedsnorm, og ligeledes ma
der ikke vaere maneder, hvor den enkelte ikke opfylder manedsnorm.

Det skal preeciseres, at det ikke er arbejdstidsaftalen, der legger disse
stramninger ind, men derimod administrationen i SKAT.

Medlemmerne gnsker at have mulighed for at opspare nogle timer som
de kan bruge efter eget valg som fridage eller timer. Nar der ikke er mu-
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lighed for at fa afspadseringstimer ved over-/merarbejde, vil det alt andet
lige ikke veere muligt at afspadsere.

Medlemmer melder om &ndringer i vagttern fra 10 til 8 timer. Ledere
melder om manglende ressourcer i forhold til at bemande vagtskemaet.
Det er vanskeligere at bytte vagter, da det skal passe med timerne iden
enkelte maned eller justeres i mellem manederne for dem, der bytter vag-
ter.

Hovedbestyrelsen drgftede de forskellige spargsmal i relation til arbejds-
tid for medlemmer med kontinuerlig tjeneste.

Hovedbestyrelsen besluttede, at nar forbundet er klar med en gen-
nemgang af reglerne omkring arbe jdstid, bliver det meldt ud til med-
lemmerne, hvordan forbundet ser reglerne omkring normtid, vagt-
planleegning, overarbejde, mertid m.v.

Fleksaftalen

Pr. 1. juli 2012 gelder allongen til fleksaftalen, der bl.a. &ndrer pa opge-

relse af flekssaldoen. Der er nu beskrevet en max saldo pa +74 timer og -
37 timer ved udgangen af hvert kvartal. Et undtagelsesvis starre overskud
begrundet i arbejde skal afvikles inden for 6 maneder, og et undtagelses-

vis starre minus skal afvikles indenfor 3 maneder.

Skatteministeriet har udmeldt, at 90% af medarbejderne ligger inden for
dette spaend. Dette er sket pa Intranettet i forbindelse med aftale om al-
longe og senest i materiale til seneste mgde i HSU-BIP 3. september
2012. Det fremgar af materialet til dette made, at der er et samlet maltal
for hele SKAT ultimo 2012 og 2013 for lgbende flekssaldo. Disse maltal
er besluttet i udvidet direktion.

Maltallet for flekssaldoen vil for 2012 veere 157.000 timer. | en opgarelse
pr. 6. august 2012 er den gennemsnitlige flekssaldo pr. medarbejder 29
timer. Maltallet ved udgangen af 2012 vil svare pa landsplan til at med-
arbejderne gennemsnitlig har 23 flekstimer (6800 medarbejdere).

I materiale til HSU-BIP gives der udtryk for, at administrationen falger
allongens aftale om +74.

Det ser dog ud til, at ledelsen regionalt/lokalt administrerer udmeldinger-
ne fra udvidet direktion om maltal og gennemsnitsberegninger somet la-
vere loft for den enkeltes flekssaldo. De lokale udmeldinger, forbundet
kender til, gar helt ned til 12,5 timer pa flekssaldoen pr. 31. december
2013.

Konsekvensen ved at administrere med et lavere loft er, at man i SKAT
kommer under maltallet pa 157.000 flekstimer, da det ma forudsattes at
der vil veere medarbejdere, der ogsa vil ligge under det lavere loft eller
have minussaldo.

Dansk Told & Skatteforbund Hovedbestyrelsesreferat nr. 8/2012 Side 8



10. OK 2013

Dansk Told & Skatteforbund

Forbundet har faet en del henvendelser fra medlemmer, der oplever at al-
longen til fleksaftalen er illusorisk i forhold til den virkelighed, som de
oplever.

Der er et eksempel, hvor en medarbejder har 37 timer stdende pa fleks
kontoen og har planlagt at benytte disse i vinterferien i 2013. Medarbej-
deren har faet besked pa at nedbringe sin flekssaldo til ca. 20 timer ved
udgangen af 2012.

Sidelgbende med vores undersggelser har HK anmodet SKAT om et mg-
de om fortolkning af fleksaftalen. Forbundet har tilsluttet sig at afholde
mede. SKAT har kvitteret med, at der bliver indkaldt sa snart som mu-
ligt.

Hovedbestyrelsen havde en grundig drgftelse af de forskellige aspekter i
forbindelse med fleksaftalen og administrationen af aftalen.

Hovedbestyrelsen drgftede flere eksempler pa, at medlemmer af deres
neermeste leder har faet pabud om, at det antal plustimer, de ma have pa
fleksen, skal veere mindre end de 74 timer, der nu er aftalt somet led i
flekstidsaftalen i Skatteministeriet.

Et generelt lavere antal plustimer er ikke i overensstemmelse med den
indgaede aftale, og Dansk Told & Skatteforbund vil derfor meget gerne
have indsendt eksempler pa det, sa forbundet kan drgfte administrationen
af flekstidsaftalen med Lan & Personalejura.

Det er allerede aftalt pa opfordring fra HK med opbakning fra forbundet,

at personaleorganisationerne bliver indkaldt til et evalueringsmgde om-
kring administration af flekstidsaftalen.

Centralorganisationen CO10 har udsendt ny formulering af generelle
krav til medlemsorganisationerne. De nye formuleringer er saledes:

Generelle procentuelle Ignstigninger med henblik pa at sikre reallgnnen
bedst muligt.

Reguleringsordningen viderefares
Forandring med tryghed, herunder:

Styrkelse af samarbejdet mellem ledelse og samarbejdsudvalg med hen-
blik pa at skabe en positiv tilgang til stadige forandringer
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11. Tilleeg 2012

Dansk Told & Skatteforbund

En fleksibel struktur for samarbejdsudvalg og medarbejderindflydelses-
organer (SU og MIO), der sikrer nerhed og indflydelse for det enkelte
medlem, ogsa pd sma institutioner og i forbindelse med fusioner.

MUS skal bruges til at seette fokus pa udvikling af den enkelte medarbej-
ders kompetencer og muligheder, sdledes at medarbejdere vil kunne fort-
seette pa arbejdsmarkedet, uanset alder eller livssituation i gvrigt.

| forbindelse med afskedigelse som falge afarbejdsmangel, skal denen-
kelte medarbejder have tiloud omomplacering i ledige stillinger inden
for anszttelsesomradet, outplacementforlgb, kompetenceafklaring, karri-
ereafklaring, eller coaching m.v.

Viderefarelse af SCK, men med starre fokus pa individuel kompetence-
udvikling.

De nye formulerede generelle krav er udarbejdet af sekretariatet i CO10
og skal behandles pa det farstkommende bestyrelsesmgde i CO10 den 9.
oktober 2012.

Tilsvarende er CO10’s sekretariat ved at udarbejde en oversigt over de
specielle krav fra organisationerne — herunder Dansk Told & Skattefor-
bunds krav.

Hovedbestyrelsen drgftede kravene til aftale- og overenskomstforhand-
lingerne i 2013, som vil blive besluttet pa et repreesentantskabsmade i
C0O10 den 7. november 2012.

Organisationerne har nu haft mulighed for at indsende bemeerkninger
m.v. til vejledningen omkring varige tilleg i 2012. Det er endnu uvist,
hvornar den endelige vejledning udsendes til de regionale ledelsessekre-
tariater og personaleorganisationerne.

Processen har indtil nu veeret noget rodet, da flere regioner har valgt at
indkalde til "seettemader”, inden den officielle vejledning var sendt ud.
Dansk Told & Skatteforbund har derfor forsggt at koordinere, at der ikke
indgas bindende aftaler pa settemaderne, for der er dannet et overblik og
hovedbestyrelsen har lagt en overordnet politik for tilleegsprocessen for
2012.

Hovedbestyrelsen drgftede status pa tillegsforhandlingerne — herunder de
settemader, der nu er afholdt.

Der har rundt omkring veeret drgftelser omkring starrelsen af tilleg. Det
skyldes, at der har veret udmeldinger fra direktionen omkring starrelsen
af tilleg, som nogle direkterer ikke har gnsket at fravige i forbindelse
med de regionale aftaler.
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Dansk Told & Skatteforbund

Det er naturligvis direktionens ret — og omfattet af ledelsesretten — at
melde ud til de regionale direktarer, hvilke gnsker og retningslinjer de
har omkring f.eks. tillegsstarrelser. Men det er lige sa klart, at det er om-
fattet af aftaleretten, hvilke tillegssterrelser, der kommer til at fremga af
den endelige aftale om tilleeg i de enkelte regioner.

Ledelsen kan saledes ikke ensidigt gennemtvinge bestemte tille gsstarre -
ser, hvis ikke organisationerne gnsker at veere med til at indga en aftale,
der omfatter disse tilleegsstarrelser.

Den aktuelle status pa forhandlingerne i de enkelte regioner viste da 0g-
s, at der langt de fleste steder er en god og konstruktiv dialog mellem
regionsdirektaren og tillidsrepreesentanterne omkring forhandlingerne.

Hovedbestyrelsen konstaterede dog endnu en gang, at det er et meget
stort apparat at sette i gang i forbindelse med forhandlingen om de rela-

tivt beskedne tillegspuljer, som direktionen har valgt at afsette til for-
handlingerne her i 2012.

Jarn Rise Ole Pedersen

Godkendt pa hovedbestyrelsesmgdet den 11. december 2012

Jorn Rise Marianne S. Nielsen
Poul Stensbek Pedersen Nini Teisen
Svend Erik Mikkelsen Charlotte Rosdahl Schou
Kim Jensen Tina lversen
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Lene Hoilund Jensen Kim Theil Mglimann

Jan Magnusson Kasper Sgrensen
Niels Gyrsting Christian Balle Hansen
Jens Norlund Ulla Kaer Andersen

Hans-Jgrgen
Lindhardtsen
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