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Arbejdstid

Der er som bekendt kommet ny administration af arbejdstidsreglerne pr. 1. januar 2014.

Det er aftalt med SKAT, at der skal ske et servicetjek inden sommerferien for at fa en vurdering af,
hvordan det er gaet med administrationen af arbejdstidsreglerne.

Dansk Told & Skatteforbund falger lgbende situationen via hovedbestyrelsen og henvendelser fra
tillidsrepraesentanter og medlemmer.

Pa baggrund af denne dialog finder forbundet det relevant at komme med nogle bemaerkninger
vedrgrende administrationen af arbejdstidsreglerne.

Dialog i hverdagen
Forbundet har modtaget en reekke spgrgsmal vedrgrende tilretteleeggelse af arbejdstiden.

Indledningsvis kan vi oplyse, at vi ved, at der i forretningsomraderne kommer midler til honorering
af over- og merarbejde. Vi ved samtidig, at der i administrationsgrundlaget er anfart, at der alene
kan ske honorering af ngdvendigt over- og merarbejde.

Efter forbundets opfattelse betyder dette, at ledelsen i forretningsomradet skal tage stilling til og
veere i dialog med deres funktionsledere om, hvad der er ngdvendigt i forhold til opgavelgsningen.
Denne viden om ledelsens hensigt i forhold til opgavelgsning er en forudsetning for at kunne have
en fornuftig og konstruktiv dialog i enhederne om arbejdstilretteleeggelsen.

Forbundet vil gerne pointere vigtigheden af selv at komme med lgsningsforslag i en konstruktiv
dialog, hvor ogsa hensynet til det enkelte medlem inddrages i arbejdstilrettelaeggelsen, og hvor
personalelederen far et godt beslutningsgrundlag i forhold til prioritering m.v., herunder
prioriteringer om eventuelt beordret/ngdvendigt arbejde.

Dertil kommer, at medarbejderne skal gives mulighed for — og ogsa selv sgrge for — at give besked
om forhold, som de gerne vil have taget hensyn til i forhold til arbejdstilretteleeggelsen for at kunne
opleve en god balance mellem arbejdsliv og privatliv.

For det enkelte medlem betyder det, at man skal veere opmaerksom pa at vare i en lgbende dialog
med sin personaleleder i forhold til arbejdstilretteleeggelse, prioriteringer, opgavelgsning m.v.
Hvordan denne dialog skal forega, det afhaenger af mange faktorer og er derfor individuel.



Fagkonsulenter — individuel vurdering af honorering som over- eller merarbejde

| forbindelse med forhandlingerne om arbejdstid blev det aftalt med SKAT, at de vil rette
henvendelse til alle personaleledere, hvor opmarksomheden sarskilt henledes pa fagkonsulenterne,
som individuelt skal vurderes i forhold til honorering efter enten reglerne for over- eller merarbejde.

Personalelederne vil altsa blive anmodet om at foretage en vurdering og at tilkendegive over for den
enkelte fagkonsulent, i hvilket omfang den pageeldende vurderes ”i veesentligt omfang selv at
tilretteleegge sin arbejdstid og arbejdsform” og dermed i givet fald blive honoreret efter reglerne om
merarbejdsgodtgarelse.

Hvis dette ikke er tilfeeldet, honoreres fagkonsulenten efter reglerne om overarbejde.

Der vil ligeledes blive foranlediget, at HR-partnerne i samarbejde med forretningsomradernes
ledelsesgrupper sikrer en drgftelse af savel regelsattet som de parametre, der skal leegges veaegt pa
saledes, at der etableres en vis felles forstaelse og ensartethed i vurderingerne pa ledelsesniveau.

SKATSs initiativ til vurdering sker ikke for sa vidt angar special- og chefkonsulenter (tidligere
chefkonsulenter 1 og I1). Her vil udgangspunktet automatisk veere merarbejde. | tilfeelde, hvor den
enkelte special- og chefkonsulent er uenig i forhold til parametrene, tager medarbejderen selv
initiativ til drgftelse med personalelederen. Dansk Told & Skatteforbund er til radighed for sparring
bl.a. forud for drgftelsen med lederen.

Fuldmegtige og radighedsforpligtigelse

Forbundet har modtaget henvendelser fra medlemmer, der sparger til ssmmenhzangen mellem
afvikling af fleks og levering til radighedsforpligtigelsen for fuldmaegtige. Vi har derfor draftet
dette spgrgsmal med HR, da vi ogsa ved, at der har veeret henvendelser til Serviceboksen om emnet.

Fuldmaegtigene er fortsat pa fleksordning og har derfor efter 31. december 2013 viderefart en
flekssaldo pa helt almindelig vis som fer. | lgbet af maneden vil tidspunkter for arbejdsstart og
arbejdsslut blive registreret i TiRe. Summen af disse registreringer ved manedens udgang er
afgarende for, om der er leveret arbejdstid udover normen. Er der ikke det, vil differencen blive
fratrukket pa flekssaldoen. Er der tid i overskud vil den blive delt mellem flekssaldoen og
radighedssaldoen (indtil radighedssaldoen for kvartalet har naet 20 timer, derefter vil de
overskydende timer rent tilga flekssaldoen).

Der har ogsa veeret en debat i en afdeling i Indsats om levering til radighedsforpligtigelsen. Emnet
har vaeret bragt op pa dialogforum med underdirektaren, og det har givet falgende konklusion pa
mg@det:

Underdirektgren oplyste:

e at administrationen sker efter reglerne

o at den enkelte funktionsleder tager en dialog med den enkelte, idet der er flere ordninger i
hver driftsenhed

e at der ikke er tale om, at man fra ledelsen i afdelingen har meldt ud, at der skal gives x-antal
timer fra de, der er i radighedsordning



e at man ved en samlet bedemmelse af den enkelte, ogsa vil se pa, om man far noget for
radighedsordningen (fx ved avancement/tillaeg)

e at underdirektgren vil sige til sine funktionsledere, at de ikke ma true med konsekvenser,
hvis man ikke leverer til radighed

e at man ved ledermgde i afdelingen i marts 2014 vil have deltagere fra HR, hvor spgrgsmal
om arbejdstid skal drgftes

Forbundet rader medlemmerne til at aflevere nogle timer til radighedsordningen, og at vi har gnsket
at viderefare fleksordningen, sa medlemmerne kan have en fleksibel arbejdstid og eventuelt spare
op til nogle fridage. I sidste ende vil dette betyde, at der afleveres et antal timer til
radighedsordningen — men det er selvfalgelig helt op til det enkelte medlem at treeffe beslutning om
levering af timer til radighedsordningen

Undervisere, der ikke er pa fleksordningen

Pa baggrund af anmodning om forhandling fra forbundets side har SKAT tilkendegivet, at
medarbejdere, der ikke leengere har fleksordning, og som underviser pa eksterne
uddannelsesinstitutioner, fortsat har mulighed for at gare dette i arbejdstiden fire timer om ugen. Se
narmere information i FAQ i serviceboksen.

Information i Serviceboksen om arbejdstid

Til orientering kan det oplyses, at der nu er lagt en tekst i Serviceboksen vedrgrende arbejdstid,
hvor der ogsa i teksten henvises til en yderligere tekst om over- og merarbejde samt
ulempegodtgarelse. Se under emnet arbejdstid/arbejdstid

Kontinuerlige
SKAT har indkaldt til forhandlingsmgde den 21. marts 2014 vedrgrende arbejdstid for
medarbejdere i kontinuerlig tjeneste.

Artikel om arbejdstid
Forbundet har i Dansk Told & Skat nr. 8/2013 bragt en artikel om den nye administration af
arbejdstid. Artiklen kan laeses her.

Er der spgrgsmal om arbejdstid, kan de rettes til faglig sekretaer Anette Albrechtsen pa aa@dts.dk.



