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Dansk Told & Skatteforbund                  
Hjalmar Brantings Plads 8 
Postboks 2507 
2100 København Ø 
 
 

Hovedbestyrelsesreferat 
 

2. december 2014 
HB-referat nr. 12/2014 
 
 
Ordinært hovedbestyrelsesmøde mandag den 11. november 2014, kl. 10.00 – 16.30, i DTS-
Huset, Hjalmar Brantings Plads 8, København Ø. 
 
 
Dagsorden: 1.   Velkomst 
 2.   Godkendelse af referater 
 3.   Konstituering 
 4.   Mødeplan 2015 
 5.   Lokalisering 
 6.   Tillæg 2014 
 7.   Sager 
 8.   Evaluering af kongressen, fastsættelse af kongres i 2017 
 9.   Eventuelt 
    
 
Deltagere: Jørn Rise Forbundsformand 
 Marianne S. Nielsen Næstformand 
 Hans-Jørgen Lindhardtsen Chefkredsen 
 Kim Jensen DTS TR-forum Kundeservice 
 Jan Magnusson DTS TR-forum Indsats 
 Lene Höilund Jensen DTS TR-forum Inddrivelse 
 Jens Norlund DTS TR-forum Øvrige forretningsområder 
 Charlotte Rosdahl Schou DTS Kreds I (Nord) 
 Anita Illum DTS Kreds II (Syd) 
 Kasper Sørensen DTS Kreds III (Øst) 
 Niels Gyrsting DTS Kreds IV (Hovedstaden m.v.) 
  
 Ole Pedersen Redaktør 
 Anette Albrechtsen Faglig sekretær 
 Jan Nørner Faglig sekretær 
  
 
1.   Velkomst 

 
Forbundsformand Jørn Rise bød velkommen til hovedbestyrelsesmødet. 
 
Der var en særlig velkomst til Anita Illum, Kreds II (Syd), som deltog i et 
hovedbestyrelsesmøde for første gang. 
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Bjørn Wikkelsøe Jensen, Seniorkredsen, deltog ikke i mødet efter aftale 
med forbundsformanden. 
 
Der var afbud fra de faglige sekretærer Merete Keller Berdiin og Connie 
Mortensen. 
 

 
2.   Godkendelse af referater 
  

Hovedbestyrelsen godkendte og underskrev referatet af de ordinære ho-
vedbestyrelsesmøder den 8. september 2014 og den 20. oktober 2014.  

 
 

3.   Konstituering 
 

Forbundsformand Jørn Rise henviste til listen over forbundets eksterne 
repræsentation samt deltagere i forbundets interne udvalg. 
 
Hovedbestyrelsen gennemgik listen og besluttede at besætte forbun-
dets eksterne repræsentation og interne udvalg med følgende: 

SKATs Hovedsamarbejdsudvalg (HSU): 
Jørn Rise 
Marianne S. Nielsen 
Jan Magnusson 
 
Suppleanter i prioriteret rækkefølge: 
Kim Jensen 
Lene Höilund Jensen 
Jens Norlund 

Samarbejdsudvalg Kundeservice 
Kim Jensen 
Nini Teisen 
Kim Andersen 
Poul Stensbek Pedersen 
Ulla Jensen 

Samarbejdsudvalg Indsats 
Jan Magnusson 
Charlotte Rosdahl Schou 
Niels Gyrsting 
Henrik Michaelsen 
Søren Holt  

Samarbejdsudvalg Inddrivelse 
Lene Höilund Jensen 
Christina Hammarberg 



Dansk Told & Skatteforbund Hovedbestyrelsesreferat nr. 10/2014  Side 3 

Samarbejdsudvalg It 
Jens Norlund 
Ulla Kær Andersen 

Samarbejdsudvalg Økonomi 
Jens Norlund 
Anette Prüsse Jensen 

Samarbejdsudvalg HR og jura 
Jens Norlund  
Rune Pedersen 
 
Hovedarbejdsmiljøudvalget (HAMU): 
Niels Gyrsting 
Connie Mortensen 
 
HSU´s Kompetence-, mangfoldighed- og ligestillingsudvalg (HSU-
KML): 
Anette Albrechtsen 
Marianne S. Nielsen 
 
HSU Budget, It og Projekter: 
Jørn Rise 
Marianne S. Nielsen 
 
Suppleant: 
Jan Magnusson 
 
CO 10´s bestyrelse: 
Jørn Rise 
 
Suppleant: 
Marianne S. Nielsen 
 
CO 10´s Repræsentantskab: 
Jørn Rise 
Marianne S. Nielsen 
Hans-Jørgen Lindhardtsen 
Niels Gyrsting 
Lene Höilund Jensen 
Jens Norlund 
Jan Nørner 
 
FTF´s Kongres: 
Jørn Rise 
Marianne S. Nielsen 
Anette Albrechtsen 
 
FTF́´s Repræsentantskab: 
Jørn Rise 
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FTF´s sekretariatsforum for uddannelse samt øvrige eksterne repræ-
sentationer omkring uddannelse og kompetence: 
Anette Albrechtsen 
 
Dansk Told & Skatteforbunds Kompetenceudvalg: 
Marianne S. Nielsen (formand) 
Anette Albrechtsen (sekretær for udvalget) 
Nini Teisen 
Peter D. Jørgensen 
Charlotte Rosdahl Schou 
Niels Gyrsting 
Lene Höilund Jensen 
Christina Hammarberg 
Jens Norlund 
 
Dansk Told & Skatteforbunds Arbejdsmiljøudvalg: 
Niels Gyrsting (formand) 
Connie Mortensen (sekretær for udvalget) 
Anette Prüsse Jensen 
Søren Jacobsen 
Marianne Schurmann 
Kim Møllmann 

Dansk Told & Skatteforbunds Skatte- og Afgiftsudvalg: 
Charlotte Rosdahl Schou (formand) 
Jan Nørner (fungerende sekretær for udvalget) 
Niels Gyrsting 
Besættelse af yderligere 2-3 pladser afventer. 
 
Dansk Told & Skatteforbunds Inddrivelsesudvalg: 
Lene Höilund Jensen (formand) 
Udvalget sammensættes ad hoc ud fra behov i forbindelse med konkrete 
opgaver med deltagere fra TR-forum Inddrivelse. 
 
Dansk Told & Skatteforbunds Toldudvalg: 
Kim Andersen (formand) 
Jan Nørner (fungerende sekretær for udvalget) 
Steen Lauridsen 
Jørn Laursen 
Henrik Michaelsen 

Dansk Told & Skatteforbunds Koordinationsudvalg: 
Konstituering afventer 

Dansk Told & Skats Redaktionsudvalg: 
Ole Pedersen (redaktør) 
Annette Imer Jespersen 
Niels Sørensen 
Hanne Refsgaard 
Morten Dannemann Jensen 
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Fondet af 1844: 
Jørn Rise 
 
Forsikringsagenturforeningens Afdeling 7/Forbundets Feriehusud-
valg: 
Jørn Rise 
Marianne S. Nielsen 
Jens Norlund 
Hans-Jørgen Lindhardtsen 
Jens Broberg (revisor) 
Ole Pedersen (sekretær) 
 
Kunderepræsentation i Forenede Gruppeliv: 
Jørn Rise 
 
Nordisk Told Organisation og Nordisk SkatteOrganisation: 
Forbundets repræsentation sker i forhold til emner og efter forbundsfor-
mandens anmodning 

Min A-kasse: 
Lene Höilund Jensen (hovedbestyrelsesmedlem med Kim Jensen som 
suppleant) 
Kim Jensen (medlem af fagligt udvalg og delegeret med Anita Illum som 
suppleant) 
Nini Teisen (delegeret - med Søren Jacobsen som suppleant) 
Charlotte Rosdahl Schou (delegeret - med Jan Mogensen som suppleant) 
Frank Thor (delegeret - med Claus Ulrich-Larsen som suppleant) 
Henrik Michaelsen (delegeret med Christina Hammarberg som supple-
ant). 
 
På baggrund af de rammer for HB-honorar, som kongressen afsatte i 
budgettet for 2015-17, drøftede hovedbestyrelsen fordelingen af HB-
honoraret mellem hovedbestyrelsens medlemmer. 
 
Hovedbestyrelsen besluttede at udsætte beslutningen om fordeling af 
HB-honoraret udsættes til hovedbestyrelsens temamøde i januar 
2015. 

 
 
4.   Mødeplan 2015 
  

Forbundsformand Jørn Rise henviste til det udsendte oplæg til mødedato-
er i 2015. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede mødedatoerne og besluttede følgende 
mødekalender for 2015: 

 
12.-13. januar (HB-seminar) 
3. februar 
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4. marts 
15. april 
11. maj 
8.-9. juni 
24. august 
16. september 
19. oktober - med repræsentantskabsmøde den 20.-21. oktober 
12. november 
9.-10. december 

 
 
5.   Lokalisering 
  

Forbundsformand Jørn Rise orienterede om SKATs arbejde med lokali-
seringsplanen, hvor adressen i Randers nu er varslet lukket. 
 
SKAT er også i gang med arbejdet i forbindelse med kravsspecifikationer 
til indretningen af ”det nye SKAT-hus”. Forretningsområderne inddrages 
i processen. 
 
Forudsætningen for arbejdet er, at arbejdsmiljøet i de nye lokaler skal 
fungere hensigtsmæssigt. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede arbejdet med SKATs fremtidige lokalisering 
og opfordrer medlemmerne til at henvende sig til deres funktionsleder, 
hvis de ønsker at skifte arbejdssted i forbindelse med den fremtidige lo-
kalisering. Målet er at få en dialog med funktionslederen om muligheder-
ne – og om, hvordan man bl.a. gennem kompetenceudvikling kan gøre 
sig klar til at varetage nye arbejdsopgaver, som er placeret på den adres-
se, hvor man gerne vil placeres fremover. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede også konsekvenserne for forbundets tillidsre-
præsentanter i forbindelse med lukning af adresser.  
 
Hovedbestyrelsen besluttede, at forbundet arbejder videre med at 
støtte medlemmerne i forbindelse med den fremtidige lokalisering 
samt med at påvirke kravene til den fremtidige arbejdsplads i 
SKAT.  
 
Arbejdet med krav til lokalerne overgår fra den særlige gruppe, der 
var nedsat af hovedbestyrelsen, til forbundets Arbejdsmiljøudvalg. 

 
 

6.   Tillæg 2014 
 

(Hans-Jørgen Lindhardtsen, Chefkredsen, deltog ikke under behandlin-
gen af dette punkt.) 
 
Faglig sekretær Jan Nørner gav hovedbestyrelsen en orientering om de 
gennemførte forhandlinger med SKATs HR-direktør om faste tillæg. 
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Der er opnået enighed med SKAT om tildelingen af varige tillæg til for-
bundets medlemmer. 
 
Underskrivelse af den endelige aftale om tillæg i 2014 afventer, at der nu 
forhandles engangstillæg decentralt i de enkelte afdelinger under forret-
ningsområderne. Disse forhandlinger starter nu. 
 
Hovedbestyrelsen har indtil videre taget til efterretning, at resultatet af 
forhandlingerne om de varige tillæg under ét ser godt ud på Dansk Told 
& Skatteforbunds område. 
 
Hovedbestyrelsen besluttede at tager endelig stilling til resultatet af 
tillægsforhandlingerne 2014, når forhandlingerne om engangstillæg 
er afsluttet. 
 

 
7.   Sager 
  

Forbundsformand Jørn Rise og faglig sekretær Merete Keller Berdiin ori-
enterede omkring en række personsager – herunder omkring forbundets 
advokatbistand til et medlem i forbindelse med en konkret sag. Der refe-
reres ikke nærmere fra punktet. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede herudover nogle konkrete sager. 
 
På baggrund af en konkret sag, hvor en funktionsleder havde sendt lister 
med tidsforbrug for den enkelte medarbejder i forbindelse med sager i et 
projekt, drøftede hovedbestyrelsen anvendelsen af KPI´erne i SKAT. 
 
SKATs direktør Jesper Rønnow Simonsen har bl.a. i sin tale på forbun-
dets kongres slået fast, at KPI´erne ikke skal anvendes til kontrol – men 
som et redskab til at håndtere produktionen i SKAT. Forbundet skal der-
for opfordre medlemmerne til at drøfte med deres funktionsleder, hvor-
dan man anvender KPI´erne i enhederne. 
 
Forbundets Arbejdsmiljøudvalg vil følge op på anvendelsen af KPI´erne i 
SKAT. 
 

 
8.   Evaluering af kongressen, fastsættelse af kongres 2017 
  

Forbundsformand Jørn Rise orienterede hovedbestyrelsen om de positive 
tilbagemeldinger, han har fået i forbindelse med forbundets kongres den 
21. og 22. oktober 2014. SKATs Hovedsamarbejdsudvalg (HSU) havde 
bl.a. kvitteret for de ti konkrete punkter, som var en del af åbningstalen 
på kongressen. 
 
Redaktør Ole Pedersen orienterede om et tilbud fra Hotel Nyborg Strand 
om kongres i 2017. 
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Det vil i 2017 ikke være budgetmæssig dækning for at samle tillidsrepræ-
sentanterne i TR-fora dagen før kongressen, men de vil kunne mødes om 
formiddagen inden frokost på kongressens første dag, så den egentlige 
kongres først starter efter frokost. 
 
Hovedbestyrelsen besluttede, at forbundet afholder kongressen i 
2017 den 24. og 25. oktober på Hotel Nyborg Strand.  

 
 
9.   Eventuelt 
  

Hovedbestyrelsen drøftede og behandlede forskellige emner: 
 
EFI 
Der er fortsat mange problemer i forbindelse med implementeringen af 
EFI. Medlemmerne har på det seneste berettet om store frustrationer og 
problemer omkring EFI på medlemsmøder med forbundsformand Jørn 
Rise – men også på møder med tillidsrepræsentanterne på inddrivelses-
området. 
 
Jørn Rise sendte derfor i sidste uge en mail til inddrivelsesdirektør Jens 
Sørensen, hvor han gjorde opmærksom på seks konkrete punkter, hvor 
der er store problemer på området.  
 
I mailen skriver Jørn Rise bl.a.: 
 
”For det først kan jeg konstatere, at medlemmerne på inddrivelsesopga-
ven næsten var som at se zombier. De har det virkelig slemt.  
 
For det andet kan jeg konstatere, at der flere steder bare læsses på med 
opgaver - uden at tage stilling til, om der er tale om overarbejde. Jeg kan 
også konstatere, at 11-timers reglen ikke overholdes i alle tilfælde. Jeg er 
med på, at man kan afvige fra den, men ikke i længere tid. 
 
For det tredje kan jeg konstatere, at nogen bliver rigtigt meget syge af 
arbejdspresset, og medlemmerne græder over situationen. 
 
For det fjerde kan jeg konstatere, at der er stor forskel på, hvordan man 
håndterer udførelsen af oprydningsarbejdet. Nogle steder fastholdes be-
stemte dage med overarbejde - andre steder er man mere fleksibel og kan 
selv vælge. 
 
For det femte er der altså steder, hvor man ikke vil/kan udbetale overar-
bejde - det hænger ikke sammen. 
 
For det sjette så har mange snart fyldt flekskontoen – uden overarbejds-
betaling.” 
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Jens Sørensen har endnu ikke svaret på mailen, men har tilkendegivet 
over for forbundsformanden, at han vender tilbage snarest. 
 
Forhold vedrørende tillidsrepræsentanter og interne forhold 
Faglig sekretær Anette Albrechtsen orienterede om opdatering af forbun-
dets distributionslister til mailsystemet. 
 
Anette Albrechtsen efterlyste endvidere informationer om, hvilke tillids-
repræsentanter, der har SU-uddannelsen, da SKAT har behov for denne 
information. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede offentliggørelse af kredses og TR-foras refe-
rater på forbundets hjemmeside. 
 
Der er allerede oprettet en side for hver kreds og hvert TR-forum, hvor 
referaterne kan lægges på. Kredse og TR-fora kan sende det materiale, de 
ønsker på hjemmesiden, til redaktør Ole Pedersen. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede de nye retningslinjer for gaver ved jubilæer 
og pensionering/afsked, hvor gaver fremover skal gives gennem valgen-
heden mens udgiften afholdes af forbundet. 
 
Ole Pedersen udarbejder nærmere forklarende tekst til Nyt fra Sekretaria-
tet. 
 
Hovedbestyrelsen drøftede det ændringsforlag til budgettet fra Ole 
Brandt, Horsens, som var blevet vedtaget på kongressen. 
 
Forslaget vedrører umiddelbart alene de beløb, der er ved udgangen af 
2014, men hovedbestyrelsen fandt, at repræsentantskabsmødet i 2015 bør 
drøfte nærmere omkring de fremtidige retningslinjer ud fra de beløb, der 
på dette tidspunkt er til rådighed i valgenhederne. 
 
Hovedbestyrelsen havde en drøftelse af, hvordan tillidsrepræsentanter 
skal registrere deres arbejdstid. 
 
Forbundsformand Jørn Rise orienterede om, at de afgåede hovedbestyrel-
sesmedlemmer inviteres med som gæster til den sociale del af hovedbe-
styrelsens møde i december. 
 
Lønpolitik 
Forbundsformand Jørn Rise og faglig sekretær Jan Nørner orienterede 
om arbejdet med en ny lønpolitik i SKAT.  
 
Lønpolitikken skal drøftes på et møde mellem direktionen og formænde-
ne for personaleorganisationerne den 13. november 2014.  
 
Dansk Told & Skatteforbund ønsker nedsat en arbejdsgruppe omkring 
den nye lønpolitik og mulighed for at drøfte arbejdet undervejs i forbun-
dets hovedbestyrelse og i baglandet. Forbundets indgang til arbejdet er, at 



Dansk Told & Skatteforbund Hovedbestyrelsesreferat nr. 10/2014  Side 10 

der skal være mulighed for lønudvikling for alle i overensstemmelse med 
intentionerne i Ny Løn. 
 
Forbundets holdninger koordineres med de øvrige personaleorganisatio-
ner i SKAT. 

 
MTU/APV 
En række medlemmer har udtrykt tvivl om anonymiteten i forbindelse 
med besvarelse af MTU/APV´en.  
 
Forbundet har gjort SKAT opmærksom på disse bekymringer og tvivlen 
blandt medlemmerne. 
 
SKAT har i en historie på Indblik den 4. november understreget, at un-
dersøgelsen er anonym. Selvom den gennemføres med udgangspunkt i 
medarbejdernummeret, vil oplysningerne fremstå anonymt i alle rappor-
ter og undersøgelser – og den enkelte medarbejder kan ikke identificeres 
i de samlede resultater af undersøgelsen eller overfor lederen. 
 
Kalender til interesserede medlemmer 
Der har været henvendelser fra medlemmer, som har været utilfredse 
med, at forbundet ikke udsender en lommekalender til medlemmerne i år. 
 
Hovedbestyrelsen besluttede derfor, at medlemmer – alene aktive med-
lemmer og ikke seniorer eller chefer, da Seniorforeningen har vedtaget at 
afskaffe kalenderen til medlemmerne, og Chefkredsens formand Hans-
Jørgen Lindhardtsen tilkendegav, at kredsen ønskede af afstå fra kalende-
ren – inden en uge kan henvende sig til deres lokale tillidsrepræsentant, 
hvis de ønsker et kalenderindstik for 2015 til det omslag, der blev ud-
sendt sidste år. 
 
Ønskerne vil så blive samlet ind via valgenheder og kredse, og det øn-
skede antal kalendere vil blive indkøbt og sendt ud til medlemmerne 
gennem valgenhederne. 
 
Nyt bookingsystem til forbundets ferieboliger 
Forbundsformand Jørn Rise orienterede om, at bookningen af forbundets 
ferieboliger fra næste feriesæson vil blive afviklet på et nyt system, som 
bl.a. betyder, at medlemmerne selv kan booke ledige perioder via hjem-
mesiden uden at skulle kontakte sekretariatet. 
 
Der vil blive åbnet op for adgang til at se i det nye system i begyndelsen 
af december, og systemet vil blive taget i brug i forbindelse med ønsker-
ne til lodtrækningsrunden i januar 2015. 
 

 
 
 
 Jørn Rise  Ole Pedersen 
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Godkendt på hovedbestyrelsesmødet den 8. december 2014 
 
 

 
 
Jørn Rise Marianne S. Nielsen

Kim Jensen Jan Magnusson

Lene Höilund Jensen Jens Norlund

Charlotte Rosdahl Schou Anita Illum

Kasper Sørensen Niels Gyrsting
 

 
 
 
Hans-Jørgen 
Lindhardtsen 

Bjørn Wikkelsøe Jensen

 
 


