Referat fra Told & Skatteforbunds repraesentantskabsmede

Dansk Told & Skatteforbund atholdt repraesentantskabsmede den 22. og 23. oktober 2019 pé Hotel
Opus, Horsens, med folgende dagsorden:

Velkomst

Valg af dirigent og medesekretaer

Status pa forbundets virksomhed og debat

Indkomne forslag — herunder forslag fra strukturudvalget om afklaring af rammerne
for det videre arbejde med forbundets struktur

Forelobig godkendelse af regnskabet for 2018

Maedet afsluttes

o=

A

Punkt 1. Velkomst
Jorn Rise bed velkommen og dbnede repraesentantskabsmedet:

"Velkommen til jer alle - dejligt at se jer - dejligt at vi nu har to dage til at drofte situationen i Skat-
teforvaltningen, ja i hele koncernen. Og vi er jo allerede i gang - I har allerede haft lejlighed til at
drofte, hvordan det gdr i de respektive TR-fora - og nu skal vi sa dyrke, hvordan det er gdet siden vi
madtes sidste ar, hvor etableringen af Skatteforvaltningen var temmelig ny. Og vi skal ogsd se
fremad. Sd speendende, hvad I siger til det hele...

Det var meningen, at vi skulle have haft skatteminister Morten Bodskov med os i dag, og han havde
da ogsd givet sit ja til at komme, men Morten Bodskov kunne alligevel ikke fa det til at heenge sam-
men, ndr madet var i Horsens og ikke i Kabenhavn.

Med kort varsel forsagte vi at fa afdelingschef'i departementet, Christina Severinsen, til at komme -
bl.a. fordi, at Christina ma siges at veere den egentlige moder til den organisation, som vi kender i
dag. Men heller ikke Christina kunne fa det logistiske til at gd op.

Jeg skal ogsd hilse fra faglig sekretcer Connie, som jo har flexjob - og det er aftalt med Connie, at
hun springer over i denne gang. Men hun onsker os alle et godt repreesentantskabsmade.

Sa vi mad selv klare den - og det kan vi ogsd!
Jeg skal ogsd sige, at vi i ar har fem nye repreesentanter i repreesentantskabet, nemlig

Tanja Gram-Pedersen fra Skattestyrelsen - Tanja sidder i Horsens - og er Toms afloser. Sa har vi
Helle Riisom - ogsd Skattestyrelsen - Helle sidder i Svendborg og er her i ovrigt ikke, fordi Anette
Albrechtsen har sendt hende pa TR-kursus — ligesom hun ogsa har med Morten Grerup Jorgensen
fra Skattestyrelsen i Aarhus, som ogsd er ny. Vi har René Winzor fra Haderslev - og René er ogsd
fra Skattestyrelsen. Og endelig har vi Claus Rossing - Claus er i Vurderingsstyrelsen og sidder i
Maribo.
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Ja, og sd har vi en ny, som md betegnes som en genganger - nemlig Linda Severinsen, som sidder
hos Borger & Retssikkerhedschefen i Kabenhavn - Tower.

Jeg vil gerne rette en scerlig velkomst til Mehmet, som er studerende og fra '19-holdet, velkommen
til Christian fra '18-holdet og endelig velkommen til en genganger, nemlig Malte.

Og endelig velkommen til vores ene revisor Lars Kryger. Vores anden revisor Poul Tackmann er
fraveerende pd grund af et uheld med armen.

Dejligt at se jer alle - endnu et ar er gdet, et travit ar - et travit ar for vores medlemmer, sd det er

godt, at I har veeret der for dem. Ja, der har veeret meget at se til - ogsa for hovedbestyrelsen - men
lad mig starte.”

Punkt 2. Valg af dirigent og medesekretar
Jorn Rise:
Vi skal have valgt en dirigent, som kan lede os sikkert igennem madet.

Her foresldr hovedbestyrelsen Jorn Dysted, som vi har gode erfaringer med, ndr det geelder om at
varetage opgaven.

Jeg skal hore, om der er andre forslag.

Det er der ikke.

Jorn Dysted er valgt som dirigent.

Inden jeg overgiver ledelsen af madet til Jorn, skal vi ogsa lige have valgt en madesekretcer. Her
foreslar hovedbestyrelsen ogsd, at vi treekker pa erfarne kreefter — nemlig Lars Kryger Nielsen, som
i forvejen er her, fordi han ogsa er intern revisor i forbundet.

Jeg skal hore, om der er andre forslag.

Det er der ikke - sa er Lars Kryger Nielsen valgt som madesekretcer.

Vi far ogsa brug for at veelge stemmetcellere i ar, da vi har nogle sporgsmdl fra strukturudvalget,
der skal stemmes om i morgen. Jeg foreslar vores anden interne revisor Poul Tackmann sammen
med Merete Keller Berdiin og Jan Norner fra sekretariatet.

Sd vil jeg give ledelsen af madet videre til Jorn Dysted.

Dirigenten:
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"I henhold til vedtceegternes § 8, stk. 6, skal indkaldelse af repreesentanter ske mindst to mdaneder
forud for madets afholdelse ved skriftlig meddelelse fra forbundets sekretariat til hver enkelt reprece-
sentant.

Jeg har her en indkaldelse med booking via Outlook til repreesentanterne fra Ole Pedersen den 20.
august 2019. Samtidig var indkaldelsen ogsa bragt i Dansk Told & Skat nr. 4/2019, som udkom fra
den 9. september 2019.

Det fremgar af § 8 stk. 2, at hovedbestyrelsen skal fremscette forslag til dagsorden — og at dagsor-
den offentliggores i medlemsbladet inden repreesentantskabsmadet.

Dagsorden har ogsa veeret bragt i Dansk Told & Skat nr. 4/2019.

Jeg vil derfor — med mindre, der er kommentarer til det fra salen — konstatere, at repreesentant-
skabsmadet er lovligt indvarslet.

I henhold til vedtcegternes § 9 stk. 1, er repreesentantskabsmadet beslutningsdygtig, ndr indvarslin-
gen og dagsordenen er bekendtgjort pa lovlig made.

Jeg kan derfor konstatere, at repreesentantskabsmaodet er beslutningsdygtigt.

I henhold til § 8 stk. 4 skal forslag, der onskes behandlet af repreesentantskabet, i motiveret form
veere indsendt til forbundets sekretariat senest en mdned for madets afholdelse.

Sekretariatet har ikke modtaget forslag til behandling pa madet — ud over det forslag fra struktur-

udvalget om afklaring af rammerne for det videre arbejde med forbundets struktur, som fremgdr af
dagsordensforslaget.

Punkt 3. Status pa forbundets virksomhed og debat

Dirigenten gav ordet til Jorn Rise for afleeggelse af status pd forbundets virksomhed siden reprasen-
tantskabsmedet 1 2018.

Jorn Rise:

"Kcere alle repreesentanter - jeg skal nu pa hovedbestyrelsens vegne afleegge status for forbundets
virksomhed siden reprcesentantskabsmadet i 2018.

Det vil komme til at foregad pd den mdde, at der er 7 afsnit - og afsnittene er af forskellig lcengde -
men jeg vil gare ophold efter hvert afsnit, sd der er mulighed for - mens I har det i erindring - at
komme med kommentarer, spargsmal mv. til de enkelte afsnit.

Sd - som en lille appetitveekker - sd vil jeg forteelle jer, at I nu skal hore om
Skatteforvaltningen/koncernen

Kompetence/kompetencebehov
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Lon mv. og Overenskomstforhandlingerne i 2021
Arbejdsmiljo

Finanslov 2020

Forbundets ovrige forhold

Samarbejde

Men inden jeg gar til hovedbestyrelsens status, sd kunne jeg godt teenke mig - forud for at tale om
Skatteforvaltningens etdrs fodselsdag - at tage jer med tilbage til forbundets event pa Folkemadet i
dr, nemlig den event, hvor jeg var i dialog med en af forfatterne til bogen Overmod og Afmagt,
nemlig Peter Bjerre Mortensen. Skatteministeren skulle ogsa have veeret med - men Folketingsval-

get spogte.

Ndr jeg tcenker tilbage pad denne event - og den var godt besogt - men ndr jeg tcenker tilbage pa
eventen, sd md jeg ogsd konstatere, at Dansk Told & Skatteforbund jo hele vejen igennem - altsd fra
2005 og frem til dato - har veeret i stand til at pege pa de svagheder, som har veeret geeldende i
Skatteforvaltningen. Vi har givet advarslerne om IT-systemerne, om vanskelighederne med at holde
produktionen, om svindelmulighederne - ja, vi har rabt vagt i geveer, og vi har peget pd, at det vil
blive dyrt for Danmark, hvis man ikke vendte skuden og begyndte at investere i Skatteforvaltningen.

Som Peter Bjerre Mortensen sagde - ja, 1 fik ret, og man skulle have Iyttet til Dansk Told & Skatte-
forbund, men somme tider skal man helt ned og runde bunden, for der sker noget. Men - tcenk over
det - DTS fik ret, og det skyldes ikke mindst, at I er gode til at give input i hverdagen om, hvordan
det gdr. Hovedformalet med det, er jo at forsoge at gare forholdene bedre for vores medlemmer -
arbejdets indhold smitter af pa arbejdsforholdene - og tilfredsheden med at gd pd arbejde.

Flere af jer, var med til forbundets repreesentantskabsmade i Korsor i 2012, hvor vi havde besog af
den nye og altsd nuveerende departementschef Jens Brochner. Jens Brochner sagde ved den lejlig-
hed, at besparelser var et vilkar, og sd havde Jens Brochner det overordnede mdl, at medarbej-
derne skulle veere glade for at ga pa arbejde.

lkke mindst det udsagn vil vi i Dansk Told & Skatteforbund blive ved med at forfolge...

Samtidig med, at vi jo ogsa har blik for, at pengene kommer i feelleskassen for at understotte Dan-
marks velfcerd.

Og nu til forste punkt i status for det forlobne dr:

Skatteforvaltningen - koncernen

Man kan vel ikke sige andet, end at etableringen af Skatteforvaltningen, og dermed dannelsen af

koncernen inden for Skatteministeriet, har veeret en keempe udfordring. Derfor kan det ogsa veere
sveert at fd det hele med - og som sadan kan man synes, at ordene skulle komme oven i hinanden -
for hvad er vigtigst.

Vi har derfor forsogt at lade dette omfattende emne styre af underoverskrifter - sd er det maske lidt
lettere - og maske lettere at identificere omrdder, som I finder er vigtige at fd med, men som er pri-
oriteret veek. Der vil for eksempel ikke blive lavet en gennemgang af de enkelte styrelser - men em-
nerne vil veere styrende for, om der er enkelte styrelser, som ncevnes.
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Derfor er udsagnet om, at hele omorganiseringen og genopbygningen ogsd en fortscettelse af sene-
ste Repreesentantskabs udtalelse om, at vi i Dansk Told & Skatteforbund ikke synes, at man bare
kan omorganisere sig ud af problemerne. Som I husker, sd tog vi Dansk Told & Skatteforbund or-
ganisationen med opdelingen i de 7 styrelser til efterretning ud fra devisen om, at det er en ledel-
sesbeslutning at bestemme organiseringen. Forbundet udtalte, at vi forbeholdte os ret til at evaluere
pd strukturen, ndr vi har set den fungere. Det er egentlig ogsd blevet taget godt i mod, nar forbun-
det har givet udtryk for, at der er behov for cendringer - men vi ma ogsd konstatere, at pd nuvce-
rende tidspunkt, sd er der ikke vilje til at foretage cendringer.

Det gor jo ikke, at vi undlader at sige mere, for vi har jo sagt, at sd forventer vi, at vores synspunk-
ter bliver registreret, idet der givet pa et eller andet tidspunkt vil ske organisationscendringer. Jeg
vender tilbage omkring de forhold, som vi har konstateret er en hindring for en optimal genopret-
ning.

Frygt for siloer i opdelingen af Skat til 7 styrelser, var en de ting, som vi har papeget. Og det har vi
jo gjort, fordi uanset hvad, sd ma man konstatere, at styrelserne er hinandens forudscetning, og der-
for er det ogsd vigtigt, at styrelserne taler sammen, erfaringsudveksler, og kan udveksle sager gnid-
ningsfrit mv.

Pa nuveerende tidspunkt md vi dog konstatere, at man ikke er i mal med at have et samarbejde pa
tveers af organisationen. Vi er godt klar over, at organisationen forst er sat til at veere etableret med
udgangen af 2020.

Ogsda den hurtige etablering har Dansk Told & Skatteforbund tviviet pd, idet forbundet er af den
klare opfattelse, at der vil ga rigtig lang tid, for man kan tale om, at organisationen er pd plads. Ja,
vi horer - hvilket er befriende - at skatteminister Morten Bodskov er begyndt at sige, at det vil tage i
hvert fald 10 dr, for der tilncermelsesvist er foretaget en genopretning af Skatteforvaltningen.

Men omkring siloopbygningen, sa konstaterer Dansk Told & Skatteforbund, at der er tydelige spor
af, at hver styrelse har opbygget sd meget selvsteendighed, at der ikke foretages det fastscette samar-
bejde pa tveers.

Vi konstaterer, at man i Feelles Myndighedsforum netop er feelles om beslutninger, men vi konstate-
rer ogsd, at man pd trods af dette, sa gar man for eksempel i gang med - i enkelte styrelser - at lave
egen personalepolitik. Der er altsa vedtaget en personalepolitik i 2015 - og helt korrekt den 30. juni
2015 blev personalepolitikken vedtaget i HSU. Og den er altsd stadig geeldende.

Ogsd opbygningen af administration, stabsfunktioner mv. tyder pd en vis form for siloopbygning -
og dermed selvsteendighed.

1 forbundet synes vi, at det er synd for koncernen - jo mere specialiserede medarbejderne bliver i de
enkelte styrelser, jo mindre udviklingsmuligheder bliver der for medlemmerne, hvis man onsker at
flytte styrelse. Denne problemstilling har vi allerede set i forbindelse med flytteplanerne, hvor der
fra visse styrelser er ansat rigtigt mange eksternt, mens nuverende medarbejdere er blevet ladt i
stikken - og altsa henvist til enten at soge andre stillinger eller at flytte med opgaven - ofte med
store logistiske og familiemcessige gener til folge.
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Jamen, var der ikke et tilsagn fra den davcerende skatteminister, Karsten Lauritzen, om at finde los-
ninger? Jo, det var der - men det har desveerre vist sig, at vi i forbundet har haft flere sager, hvor vi
synes, at det er gaet bade for langsomt, og hvor vi ikke har synes, at der altid har veeret viljen til at
lose problemerne. Det vender jeg tilbage til, men det skal ogsd understreges, at der har veeret sa-
ger, hvor vi har kunnet lose problemerne for medlemmerne - og hvor vi har fundet acceptable los-
ninger. Det vil vi gerne takke for - men vi md bare sige, at vores forhabninger var storre end det op-
ndede resultat - og I skal bare vide, at det faktisk har veeret en af forbundets prioriteter - nemlig at
hjcelpe medlemmerne i knibe.

Det altoverskyggende problem for at kunne lose alle sager har igen veeret, at flere styrelser allerede
har haft silotanken - altsa ikke villet losningen frem for at teenke pad egen styrelse og ikke investere i
opleering af eksisterende medarbejdere - som altsa har veeret i knibe.

Strategier

Der er ingen tvivl om, at de enkelte styrelser og koncernen har haft en prioritering i at fda orden i
strategien. Sd alle bor vide om Skatteministeriets veerdier, som er

Faglighed, Ansvarlighed, Samarbejde og udsyn...

Leeg meerke til, at veerdien faglighed er karakteriseret sdledes, at hoj faglighed er kernen i alt, hvad

man gor og er en forudscetning for, at man lykkes. Faglighed er viden og erfaring... uha, hvor er vi i
Dansk Told & Skatteforbund vilde med den veerdi.

Og det er vi selvfolgelig, fordi det netop rammer fuldsteendig ned i forbundets medlemssegment. Og
vi har jo set det virke - vi sa nemlig allerede i 2005 og op gennem nullerne og senere, at det var de

faglige medarbejdere i SKAT, der sorgede for, at der reelt ogsa har veeret en produktion - samtidig
med en stor opleering af nye medarbejdere - det vender jeg tilbage til.

Under Ansvarlighed stdar der bl.a., at det er vores ansvar at sikre et skattesystem og en forvaltning,
man kan have tillid til. I forbundet er vi helt med pd, at tilliden skal hajnes - det nytter ikke noget, at
befolkningen og virksomhederne ikke har tillid til Skatteforvaltningen. Men fra forbundets side har
vi ogsd sagt, at tillid koster og opbygning af tillid tager tid - det synes vi, at man skal behandle med
respekt.

Samarbejde er bl.a. karakteriseret som samarbejde om den samlede opgave - og at opgavelosnin-
gen kreever, at man tenker pa tveers af opgaver, omrdder og fagligheder. Det er her, at vi siger: ja,
det lyder godt, men der findes altsd allerede grene af organisationen, som ikke ser pd tveers, men
som alene anscetter akademikere til opgaver, som tidligere er udfort af sdvel assistenter som fuld-
meegtige fra forbundets omrade... lad os bare lofte fingeren og sige, at Skatteforvaltningen kan blive
endog meget dyr at drive. Pas pa...

Endelig skal der udsyn til - og ogsa her er vi selvfolgelig enige i, at vi skal kunne levere losninger af

hajeste kvalitet, nar man teenker i helheder og er i dialog med omverdenen... Vi vil fra forbundets
side holde aje med, at der er helheder.
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Ndr man hertil tillcegger, at der er en koncernfeelles strategisk ramme, som bestdr af fem koncern-
feelles pejlemcerker, der skal fungere som en feelles sigtelinje for alle styrelser og understotte priori-
teringen af ressourcer pd tveers af koncernen, ja sda er rammen givet til, at ogsd styrelserne har an-
givet en strategi med strategiske pejlemcerker.

Hvad er i ovrigt de koncernfeelles pejlemcerker. Ja, der er jo 5 af dem, nemlig at der er tillid til
Skatteministeriets koncern, at borgere og virksomheder betaler de korrekte skatter og afgifter til ti-
den, at styrelserne i Skatteforvaltningen er etableret som velfungerende organisationer med en ny
solid arbejdskultur, at der er etableret en velfungerende ledelse og administration pd tveers af Skat-
teministeriets koncern, og endelig at der er etableret eller anvist velfungerende it og forretningslos-
ninger pd en reekke kritiske omrdder.

Det er altid spcendende med sadanne ord, som kommer til at gennemsyre organisationen, og vi har i
forbundet som sddan ingen problemer med sddanne organisatoriske begreber - men kan blive lidt
bekymret over, at man i den strategiske ramme leegger veegt pd, at der skal en ny og solid arbejds-
kultur til - i forbundet er vi af den opfattelse, at der er rigtig mange nuverende medarbejdere, som
netop har veeret skyld i, at der veeret opretholdt den nodvendige produktion i Skatteforvaltningen -
altsa har arbejdskulturen veeret ok, og det kunne man mdske lcere af-

Man kan vel sammenfatte det til folgende udsagn - brug feerre ord og lyt mere til medarbejderne.

Opleering af nye medarbejdere i det forlobne dr har veeret en enorm stor opgave. Dansk Told &
Skatteforbunds medlemmer er godt klar over, at opleering af nye medarbejdere er en vigtig opgave.
Og vi har heller ikke hort om nogen medlemmer, som er uenig i dette synspunkt - men det, som
medlemmerne giver udtryk for nu, er, at det ogsa er en reel belastning, fordi man ikke far kredit for
indsatsen. Mange medlemmer vender tilbage til forbundet og forteeller, at de er slidte - ikke nok
med, at de skal lcere nye medarbejdere op, nej de har ogsa deres egen produktion at tage vare pd.

Det slider, og forbundet far stadig flere indmeldinger om stress... og i forbundets optik, sad er der
kun en made at afbode endnu mere stress, nemlig at ledelsen erkender, at der skal bruges mere tid
til at retablere Skatteforvaltningen... og at der ogsd indtenkes, at de nuveerende medarbejdere ikke
bare skal dreenes for viden, men at de erfarne medarbejdere ogsa skal have mulighed for at blive
udviklet og efteruddannet - giv organisationen tid. En omorganisering med flytning af mange med-
arbejdere, nye medarbejdere, nye ledere og nye retninger - sadan en fuldt ud implementeret organi-
sation kommer ikke med et knips.

Et af de omrdder, som forbundet far flest tilbagemeldinger pd, det er, at man synes, at styrelserne
har opbygget for store stabsfunktioner. Man synes, at der har veeret et alt for stort fokus pa disse
stabsfunktioner med HR-medarbejdere, okonomifunktioner, analysemedarbejdere med videre.

Forbundet er ved at se ind i dette feenomen omkring produktionsmedarbejdere i forhold til antallet
af medarbejdere i stabsfunktioner, ledelsessekretariatet, HR-funktioner, analysekontorer mv.

Specielt vil forbundet have fokus pa, hvordan stabsfunktionerne vil belaste medlemmer i driften -

med andre ord, forbundet vil gerne opfordre jer til at indsamle oplysninger om dokumentationskra-
vene i Skatteforvaltningen.
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Flere medlemmer forteeller, at man for eksempel i kontrollen har mdttet skcere ned pd den effektive
kontroltid i forhold til at skulle levere tal til analyseenheder. Forbundet vil holde aje med omrddet -
men opfordrer alle tillidsrepreesentanter til at holde forbundet orienteret.

Opdelingen af okonomien har ikke lettet pa overblikket, og forbundet har deltaget i det okonomiud-
valg, som er nedsat i bl.a. Skattestyrelsen.

Det var jo forudsat, at man i koncernen skulle arbejde pd tveers, men pd det okonomiske omrdde,
md forbundet konstatere, at der ikke foregdr meget pa tveers. Vi har for eksempel set, at der i Skat-
testyrelsen decideret har veeret anscettelsesstop. Vi har fra forbundets side kunnet pavise, at flere
enheder har undladt anscettelser ved vakance. Ja, der har veeret en enhed, hvor man ikke har fdet
mulighed for at sld 6 ledige stillinger op. Det er jo klart som bleek, at det belaster de ovrige medar-
bejdere - og det er efter forbundets opfattelse uforstdeligt.

Jeg md under dette punkt erkende, at jeg nok var lidt for hurtigt ude i medierne i forhold til at defi-
nere Skatteforvaltningens kerneopgave som veerende kontrolopgaven.

Pa det grundlag var der et medlem, som skrev til mig, at jeg vist havde glemt de hardt pressede
medlemmer i bl.a. det tidligere Kundeservice. Jeg vil godt her understrege, at ingen medlemmer er
glemt - og netop derfor er der gennem et ar gjort opmeerksom pa de problemer, der for eksempel er
i Person pa udlandsomradet. Der er simpelt hen for mange opgaver i forhold til ressourcer. Det er
klart utilfredsstillende. Og sddan er der en reekke omrdder.

Sd samlet set vil og skal okonomien veere i centrum. Det er nodvendigt, at man sikrer okonomi til at
kunne genoprette Skatteforvaltningen - det er ikke bare et quick-fix. Der skal veere penge over tid.
Der er ikke tid til anscettelsesstop - men anscettelse af medarbejdere bor ske over tid, sd det kan ske
i en fornuftig rytme, der giver tid til bl.a. oplcering.

e

En af forbundets pastande er altsd, at vi indtil videre har beveeget os ““i hver sin retning”.

Der har i det forlobne dr veeret sd meget fokus pd at fa opbygget de enkelte styrelser, at man kan
konstatere, at tingene beveeger sig i flere retninger. Der er forskel pa de enkelte styrelsers storrelse,
og dermed er der ogsd forskel pd de forskellige styrelsers opbygning.

Man kan vel sige, at ndr vi ser organiseringen i Udviklings- og Forenklingsstyrelsen, sd bliver man
helt forpustet - aldrig har vi set en organisering, hvor der er sa mange kasser - over 70 af dem - og
dermed mange niveauer. Og ellers er det kendetegnende, at der er storre administrative funktioner -
og bare for at tilfoje endnu mere, sd kunne hver styrelse vel ogsd have et kontor for at arbejde pd
tveers.

Det forste ar er altsa gdaet med at bygge styrelserne op, og vi har da ogsd set, at der i forskellige
styrelser er sket lidt organisationscendringer, men vi foler ikke, at det er organisationscendringer,
som vi har del i - de er kommet fra ledelsen, og selvfolgelig har man overholdt samarbejdscirkulce-
rets regler om information. Men der kunne nu veere mere abenhed, hvis ideerne blev lanceret med
henblik pd at drofte hensigtsmeessigheden af cendringerne. Herom ncermere i afsnittet omkring
“samarbejde”.
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Jeg vil hellere tage hul pad et af de omrader, som har gennemsyret forbundets fokus i det forlobne
ar, nemlig at fd hele koncernen til at have fokus pa “‘faglighed”.

Vi har klart den opfattelse, at der bor veere fokus - hele tiden og konstant - pd, at der kan ske en
faglig styrkelse. For der er kun en ting at sige - hvis ikke man bade har det for aje ved nyanscettel-
serne og for eksisterende medarbejdere, sd vil Skatteforvaltningens medarbejdere ikke veere pa ni-
veau med radgiverne - og sd vil det veere lettere for svindlere at dreene feelleskassen.

Vi foler nok, at der i det forlobne dr har veeret mere fokus pd ledelse end pd faglighed. Det er et
must, at hvis Skatteforvaltningen skal overleve, sd ma og skal der veere fokus pd fagligheden.

Dermed skal det ikke forstas sadan, at der ikke ogsd skal veere god ledelse - ja, faktisk er det en for-
udscetning for helheden, at Skatteforvaltningen har gode ledere. Sd, hvad er der behov for. Jo, der
er behov for, at den overste ledelse sender signaler ned gennem ledelsesstrengen, sda vi som medar-
bejdere ikke oplever skiftende kurs.

Der mda veere et scerligt fokus pa nyansatte ledere, hvoraf vi i det forlobne dr har fdaet mange. Og det
er bl.a. her, at vi har haft problemer, fordi flere af de nyansatte ledere har haft en noget anden til-
gang til det at bedrive ledelse... ja, vi har bdde set helt forfeerdelig ledelse - ja, noget der tangerer
gammeldags autoritcer ledelse og ledelse med en grad af mobning. Derfor er det ogsa vigtigt, at
man er opmeerksom pd, at man deltager i Lederevalueringen, sa der kan blive en aben dialog om, at
tingene korer i samme retning. Der kunne godt neevnes en reekke eksempler pd darlig ledelse, men
mange af eksemplerne er afleveret til den overste ledelse, ja sdgar nevnt for ministeren.

Nar det er sagt, sd mad vi ogsd konstatere, at der faktisk er rigtig mange gode ledere i Skatteforvalt-
ningen - ogsd ledere, som har lavet mange gode losninger i forbindelse med de mange flytninger.
Og det er dejligt, at de er i klart overtal - men al begyndelse er sveer, sa vi haber, at der bliver et
fokus pd at uddanne lederne - bdde de, som treenger, og de gode ledere, som skal videreudvikles.

Det, der i det forlobne ar har fyldt rigtigt meget, og som ogsa er neevnt tidligere, ja det er jo flytte-
planerne, hvor vi ncermer os det sidste ar ud fra de oprindelige planer.

I Dansk Told & Skatteforbund har vi stadig ikke forstaet, at man som politisk ansvarlige kunne lade
Skatteministeriet veere omfattet af de statslige udflytninger - og vi kan stadig ikke forstd, at det ab-
solut skulle kcedes sammen med en storre omorganisering, som langt hen ad vejen blev til, fordi le-
delsen onskede samling af medarbejdere inden for de forskellige afdelinger og enheder.

Vima i al fald konstatere, at dette mix af forskellige organisatoriske tiltag gav det, som Dansk Told
& Skatteforbund advarede om, nemlig at vi kan konstatere, at alle flytningerne har givet et stort
kompetencetab.

Det er efter forbundets opfattelse med til at oge den tid, der kommer til at ga, inden Skatteforvalt-
ningen er i gear igen. Og det er netop en af de faktorer, som er med til, at tilliden ikke kommer hur-

tig nok op.

Og nu kommer sd turen iscer til Skattestyrelsen, som nu og frem i 2020 er den styrelse, som skal
[fytte rigtigt mange medarbejdere. Et folsomt omrdde, hvor man givet vil se samme monster, som er
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set tidligere, nemlig at bopcelen har storre betydning end at flytte med opgaven - altsa stdr vi igen
over for et storre kompetencetab.

Vi kan i Dansk Told & Skatteforbund ikke forstd, at man ikke har kunnet fastscette en leengere tids-
horisont for projektet, sa kompetencerne havde veeret bevaret lcengst muligt.

Sa kunne der ogsd have veeret en mere successiv opleeringsproces af nye medarbejdere. Man skulle
altsa have ladet erfarne medarbejdere veere leengst mulig tid pa deres hidtidige arbejdsplads, og
forst tage nye medarbejdere ind, ndr de kunne rekrutteres direkte til den nye lokation.

Sadan er det imidlertid ikke, og det er derfor, at forbundet siger, at det er nodvendigt med mere tid
- hvorfor egentlig forhaste de organisatoriske flytninger igennem, ndr der er sa meget pd spil.

Det ville samtidig have den fordel, at man i hojere grad kunne lave losninger for de medlemmer,
som er kommet i klemme ved at skulle flytte mod sin vilje. Eller ogsa skal man fra den overste le-
delse sende det signal, at det er ok at benytte sig af HAP-dage.

Omkring den fleksible arbejdstilrettelceggelse har vi set et noget ujcevnt forlob. Der har veeret le-
dere, som ikke har villet indromme nogen form for fleksibilitet - og det har selvfolgelig tvunget no-
gen til at sage over pd et andet omrdde, mens andre er gdet pd en tidlig pension.

Det skal dog ogsd siges her, at der altsa er mange ledere, som har lavet fornuftige aftaler, som har
gjort, at medarbejderen har kunnet fa tingene til at heenge sammen - blot ved at have nogle hjemme-
arbejdsdage - disse ledere hylder vi - det er ledere med udsyn og lyst til at have fokus pad det fag-
lige.

1 det hele taget, sd har et af de sporgsmal, som vi har faet flest af pd medlemsmaderne rundt om i
landet, veeret sporgsmadlet om at fa en seniorordning, sda man havde et incitament til at blive og ose
af sin faglige viden. Ogsd pd dette felt deler vandene sig. Der er faktisk omrader, hvor vi har ind-
gadet flere seniorordninger - og det geelder for eksempel i flere dele af Skattestyrelsen, mens det i an-
dre styrelser har haltet efter med at indgd aftaler om seniorordninger.

I Dansk Told & Skatteforbund synes vi, at det er en underlig holdning, ndr man netop ser pa sam-
fundsudviklingen, og horer regeringen tale om, at udbuddet af faglig arbejdskraft bliver mindre -
og sd skal vi i den grad keempe for at fa seniorordninger i gang. Argerligt.

Det skal ikke veere nogen hemmelighed, at vi i forbundet godt kunne have tenkt os, at man omkring
[flytteplanerne lige stoppede op og bedomte situationen i relation til at fa maksimum ud af medar-
bejdere, som gerne ville blive og give den en skalle for fagligheden. Sadan skulle det ikke gad, og jeg
har tidligere veeret inde pd sporgsmdlet om at lave losninger - det kommer igen under et andet
punkt.

Noget af det, som har veeret en gennemgdende figur i hele processen omkring flytningerne, har vee-
ret ledelsesveerktajerne.

Ledelsesveerktajerne er en af de ting, som blev etableret i forbindelse med de store organisatoriske
forandringer, og som skulle veere med til at fa omvceeltningerne til at glide ned.
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Det har vel haft den succes, som man kunne forvente, nar man ser pd, at pengene for 2019 var
brugt op efter godt og vel et halvt dr. Vi har derfor skullet vente pa et tilsagn fra departementet om,
hvorvidt ordningen kunne tilfores ekstra penge.

Vi er nu sd langt, at der bliver tilfort ekstra 4,5 mio. kr. i forhold til de oprindelige 20 mio. kr., som
der oprindeligt var til og med 2020. Sd ma vi se, om det ikke reekker bdde til slutningen af dret og til
hele nceste ar. Pengene er taget forholdsmeessigt fra de 7 styrelser - uden garanti for at fa dem til-
bage som tillceg.

Pa baggrund af de manglende penge, sa har der har veeret en draftelse af, hvordan vi sa - for den
resterende periode - gor i forhold til fornyelser af eksisterende perioder fra ledelsesvcerktajerne.
Forst og fremmest er det besluttet, at der kan ske tildeling af tilleeg forste gang - og det kan der
ogsad anden gang. Men for henholdsvis 3. og 4. gang, sa vil der blive tale om en individuel vurde-
ring.

Der har veeret meget snak omkring offentliggarelse af tilleggene, og efterhanden er vi - noget sent -
kommet frem til, at der sker offentliggorelse pd underdirektorniveau ud fra nuveerende placering.
Det har givet meget snak, men jeg tror, at vi er ndet det mulige.

Uanset, hvordan vi ser pa situationen, sa har aftalen omkring ledelsesveerktajer veeret gavnlig i for-
hold til at kunne kompensere for nogle af de flytninger, som har veeret nodvendige som folge af om-
organiseringen og udflytningen af statslige arbejdspladser.

Det kan stadig konstateres, at Dansk Told & Skatteforbunds medlemmer i hoj grad har kunnet begd
sig i tildelingen af midler fra ledelsesvcerktajerne. Det betyder selvfolgelig ogsa, at vi har haft og
har en del medlemmer, som er blevet flyttet.

Som det tidligere er omtalt, sd er det fortsat forbundets holdning, at dette kunne veere gjort smar-
tere, hvis man havde lyttet til organisationerne og skabt en organisation, hvor flytninger var frivil-
lige, og hvor tilforsel af medarbejdere til nye steder/omrdder/enheder forst blev eksekveret, nar det
var noedvendigt i forhold til at rekruttere til det sted, hvor enheden skal have endelig placering.

Sddan er det ikke gdet, og forbundets har derfor deltaget i forhandlingerne omkring ledelsesveerkto-
Jjerne ud fra en betragtning om, at vi har haft fokus pd at kunne kompensere vores medlemmer sd
meget som muligt.

Desveerre har vi ogsd over det seneste ar set, at der er omrdder, hvor man kun i begrenset omfang
har gjort brug af den mulighed for at lette lidt pa de kvaler, der opstar, nar man bliver tvunget til -
enten at flytte arbejdsplads eller at skulle flytte arbejdsomrdde - rent geografisk. Det er bestemt
ikke attraktivt, men et plaster pa sdret med en kompensation.

Man kan godt frygte, hvad det betyder, ndar ordningen ikke lcengere er til radighed.

Der skal her fra talerstolen lyde en stor tak til jer tillidsrepreesentanter for jeres engagement i at
behandle det materiale, som er kommet ud for afholdelse af moderne.

Det er ikke mindst jeres skyld, at vi har kunnet markere os pd dette omrdde - og jo selvfolgelig vo-
res dygtige medlemmer. Men vi har fdet tilrettelagt en god procedure omkring indstillingerne - og
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ikke mindst har vi fa bragt mange af vores medlemmer i spil til at modtage tilleeg som folge af for-
fiyttelserne. Vi har altsd bibragt en bevarelse af kompetencer i den nye organisation - og det kan vi
godt veere stolte af.

Og vi har tilrettelagt det sadan i forbundets sekretariat, at vi er tre pd opgaven, nemlig Allan, Jan
og mig selv. Vi er hurtige til at fa indstillingerne ud til jer, og I er engageret i at fd givet en tilbage-
melding, sd vi er klar ved forhandlingerne.

Vi ma imidlertid ogsd konstatere, at der er forskel pa, hvordan de enkelte styrelser benytter sig af
ledelsesveerktajerne. Vi har ikke lavet en fordeling af tilleeggene pad de enkelte styrelser - det kom-
mer. Men vi kan konstatere, at Geeldsstyrelsen bdde var sen til at komme i gang og ogsd er en af de
styrelser, som neppe bruger ordningen scerligt meget - underligt, at man sddan gor sig til overdom-
mer i stedet for at sende en ansogning af sted.

Det bliver speendende at se, hvordan udviklingen gadr pa dette punkt - iscer efter, at vi har gjort 3. og
4. forleengelse til en individuel proces. Vil vi gore brug af det, vil der veere penge nok og hvad med
fremtiden?

Alt i alt er ordningen god - og vi kan konstatere, at forbundets medlemmer er med i front, ndr vi ser
pd pengefronten. Hvis vi gdr over til diverse ordninger uden for tilleegsverdenen, sd ma vi ogsd
konstatere, at tildeling af uddannelsestilbud kun var aktuelt i starten - det er simpelt hen gledet ud,
ligesom ordninger om tildeling af HAP-dage heller ikke foregar i regi af ledelsesveerktajerne. Pd
seneste repreesentantskabsmode kunne jeg ogsa berette om indgdelse af aftaler vedrorende di-
stancearbejdspladser, transportgodtgorelse, flyvepladser mv. Det er ncesten ikke set i det forlobne
ar.

Lad os vende blikket over i retning af en trist udvikling, nemlig Moderniseringsstyrelsens ide om at
samle en reekke servicefunktioner under Bygningsstyrelsen og med en udlicitering til ISS - de sd-
kaldte Facility Management-opgaver.

Det er ikke forbundets kop te, og derfor har forbundet i det forlobne dr brugt meget tid pd at se,
hvordan vi har kunnet afbode smerterne af denne handling, som efter forbundets opfattelse er en
fejl, som vil fore til ogede udgifter for ministerierne, og som kun er lavet til cere for tidligere Mini-
ster for offentlig Innovation, Sophie Lohde. Det vil ikke fore noget godt med sig.

Forbundet har pd nuveerende tidspunkt 12 medlemmer, som pr. 1. oktober er gaet over til ISS. Med-
lemmerne vil beholde deres individuelle rettigheder, og ISS har da ogsa allerede opsagt de kollek-
tive aftaler. Det betyder, at forbundet har en overenskomstansat og 11 tjenestemandsansatte, og de
11 er sdledes udldnt til ISS.

1 CO10 har man ogsd draftet situationen omkring privatiseringen af Facility Management-opga-
verne - det er ikke en situation, som fik roser. CO10 er klar, hvis der opstdr forhindringer, og for-
bundet er allerede i kontakt med CO10.

Forbundets 12 medlemmer skal principielt overdrages til en anden CO10-organisation, nemlig

TAT. TAT er Teknisk Administrative Tjenestemcend og organiserer de ministerier, som ikke direkte
har egen overenskomst, sa som Dansk Told & Skatteforbund, Politiforbundet og andre.
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De pdgceeldende medlemmer har bedt forbundet om at forblive i forbundet - bl.a. fordi vi ved, at der
eventuelt kan komme sager i forbindelse med overdragelsen til Bygningsstyrelsen og videre til ISS.

Pa bestyrelsesmadet den 16. september i ar gav TAT tilsagn om, at der nok kunne laves en losning.
Forbundet er imidlertid klar over, at TAT har sendt en mail til CO10 omkring overflytning af med-
lemmer. Pa det grundlag har forbundet skrevet til formanden for TAT, Lars Bonde Eriksen, for at
komme i dialog med ham omkring at finde en losning. Vi har endnu ikke hort fra Lars, sd indtil vi-
dere, sd forbliver de 12 medlemmer i DTS - og det skulle de gerne blive ved med at veere, hvis der
skal veere kontinuitet i deres sager.

Hvis vi lige skal runde udviklingen af IT-systemer, sd er det vel sadan, at vi alle er spcendte pd,
hvordan disse systemer kommer til at virke... fordi det jo netop fdar stor betydning for arbejdsvilka-
rene.

En ting kan man vel veere helt sikker pd, nemlig at alle systemerne garanteret bliver dyrere end det,
som er afsat til formdlet.

Vi venter pa PSRM, vi venter pd EUTK og vi venter pd E&G-systemet - altsd ejendomsvurderings-
systemet. Og det bliver selvfolgelig spcendende at se, hvad igangscetningen af disse systemer vil
komme til at betyde for arbejdstilrettelceggelsen.

Og sa er der alle legacy-systemener - den gamle IT-park. Ja, der er nok at se til pa IT-omrddet, og
det er vel ogsd derfor, at vi ser en kompliceret organisation i UFST. Vores frygt er selvfolgelig, at
omrddet kommer til at sluge sa mange penge, at vi igen kommer til at sldas med budgetnedskceringer
- vi md virkelig habe, at man er blevet klogere.

Jeg neevnte i indledningen, at der ikke ville blive givet en gennemgang af udviklingen i de enkelte
styrelser. Men det betyder ikke, at vi ikke vil se ncermere pd et par organisatoriske forhold, hvor vi
mener, at der er noget, som man skal forholde sig til - og enten gore noget ved nu, eller tage med i
betragtning, ndr organisationen givet skal justeres eller cendres.

For det forste, sa er man nodt til nermere at fa defineret, hvordan Administrations- og Servicesty-
relsen skal fungere i fremtiden - og her tenkes pa forholdet mellem ADST og de andre styrelser el-
ler koncernen, og hvordan er forholdet mellem ADST og de avrige styrelser set i forhold til perso-
nalesager.

Vi er nodt til at fa afklaret, hvem gor hvad - og hvor forhandler vi hvad. Og med det, sd finder vi, at
det skal ncermere afklares, om det er ADST, der forestar personalepolitik, lonpolitik mv. Og vi er
som forhandlingsberettiget organisation nadt til at vide, hvor vi henvender os, ndr vi skal varetage
vores medlemmers interesser.

For eksempel kan vi jo have sager, hvor en personalesag er endt med en sanktion i form af eksem-
pelvis en advarsel. Hvor kan vi sd klage over den? Ja, forst og fremmest, sd skal vi vel klage til den
styrelse, som har ansvaret for den pdgeeldende medarbejder og den afgarelse, som er truffet. Eller
skal vi klage over ADST, som man forinden styrelsens afgorelse har radfort sig med? Ja, det forta-
ber sig lidt i det i tagerne. Vi vil i hvert fald veere sikre pd, at vi giver vores medlemmer den bedste
sagsbehandling, men det kan veere sveert i den nuveerende organisation. Ordet retssikkerhed for
medarbejderne kunne nevnes her.
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Og sa vil vi ogsd gerne have, at sagsgangen generelt bliver hurtigere, fordi det altsd handler om
mennesker, som har krav pd at blive behandlet ordentligt.

Og for det andet, sa vil vi ogsd godt lige tage Geeldsstyrelsen med i overvejelserne om, hvorvidt
man har den rigtige organisering.

Vi er helt klar over, at det er en ordentlig mundfuld at skulle reorganisere en styrelse, som i den
grad er i fokus omkring geeldsinddrivelsen, og som i det forlobne dar har skullet anscette rigtigt
mange nye medarbejdere. Det er vanskeligt.

Jeg skal ikke ncermere redegore for og gennemga de rapporter, som er kommet fra Rigsrevisionen -
det har I ncermere kunnet leese om i bl.a. det seneste nummer af Dansk Told & Skat. Men her skal vi
alene tage op, om der nu ogsd er den rigtige geeldsinddrivelsesfilosofi, herunder om der er den rig-
tige lokalisering for at fa mest muligt ud af arbejdet med geeldsinddrivelse.

Forbundet har klart den holdning, at geeldsinddrivelse handler om hastighed og ncerhed, og med
kun 6 driftscentre rundt om i landet, sd er det forbundets opfattelse, at man kunne have organiseret
sig bedre. Vi er faktisk af den opfattelse, at der burde veere inddrivelse ved alle centre rundt om i
landet. Som sagt, sa handler det om ncerhed.

Ved at cendre placeringen, sd kan man ogsd veere hurtige ude for at sikre sig de veerdier, der skal til
for at sikre pengene i feelleskassen.

Der er ogsd en reekke forhold, som man kunne cendre for at gore geeldsinddrivelsen mere nutidig.
For eksempel er det forbundets opfattelse, at staten ikke bor lege bank og tage 8,05% i rente - det
er alt for hajt - og til hvilken nytte? Vi ser jo, at der er et dalende incitament til betale, nar indbeta-
lingerne forst og fremmest afskrives pd renterne. Det vil sige, at man stadig far tilskrevet geeld via
den haje rentesats. Hvis man i stedet for cendrede afskrivningerne i forbindelse med indbetalinger,
sd der blev afskrevet pa hovedstolen, sa kunne man som skyldner ogsad se geelden blive mindre - et
langt bedre incitament til at betale sin geeld.

Der er talt meget om, at man kunne udlicitere geeldsinddrivelsen - forbundet er klart af den opfat-
telse, at det bare vil veere at flytte problemerne. Det loser ikke noget. Den store geeld, som er std-
ende, ja det er et politisk spargsmal - skal geelden afskrives, eller skal den nuvcerende geeld, hvor
der er cirka 50 - 60 mia. kr., som ikke kan inddrives. Skal denne geeldspost retskraftvurderes og put-
tes ind, eller skal den afskrives - det md og skal politikerne tage stilling til. Man md altsd fa diskute-
ret igennem, om man skal forfolge det gamle udsagn om, at man skal betale enhver sit.

Vi neermer os slutningen pd et stort emne - og Skatteforvaltningen har selvfolgelig fyldt meget i det
forlobne ar, et dr efter tilblivelsen.

Vi er, som tidligere sagt, begyndt at forholde os til den organisering, som blev lavet pr. 1. juli sidste
ar, men vi er heller ikke sd naive, at vi tror, at man fluks springer til at cendre strukturen. Men vi
har da det hab, at man tager vores betragtninger ind i overvejelserne om, hvordan man kan tage
vores synspunkter med ind i fremtidige justeringer af organisationen.
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Under alle omsteendigheder, sa kan vi se, at mange eksterne organisationer, ja selv befolkningen og
virksomhederne synes, at det er fornuftigt at investere i Skatteforvaltningen. FSR, Danske Reviso-
rer, har lavet en undersogelse, hvor 81% af befolkningen og 62% af virksomhederne synes, at der
skal laves en genopretning af Skatteforvaltningen. Og man onsker sig faktisk mere kontrol. Det er
her, at jeg skal ncevne, at kun 1.200 drsveerk i skattestyrelsen ser pa regnskaber - ud af de 3.800
medarbejdere, som er ansat i Skattestyrelsen. Og her har jeg ikke glemt det pres, som er pd det tid-
ligere Kundeservice - og som jeg har neevnt tidligere.

Punktet omkring Skatteforvaltningen, koncernen er slut, og det ma veere tid til at hore bemcerknin-
ger, kommentarer eller gode rad fra jer. Og mdske endda tilfojelser til det, som er valgt at blive
bragt.

Der var ikke bemarkninger til punktet.

Kompetence/Kompetencebehov

Faglighed er en af veerdierne i Skatteministeriets koncern — det er vi enige i - ja, det gennemsyrer
faktisk vores gennemgdende holdning til, hvordan Skatteforvaltningen kommer op i gear. Hvor
kommer sd fagligheden fra - jo, den kommer flere steder fra, men en af de vigtigste er selvfolgelig

Professionsbachelor i skat - forbundets hojt prioriterede projekt

Der er ingen tvivl om, at det er en kanon uddannelse, som Dansk Told & Skatteforbund har kreeret
- 0g kreeret sammen med savel interne som eksterne interessenter. Det er den uddannelse, som skal
sikre fagligheden i forhold til produktionen.

Der er ingen tvivl om, at det er fra denne uddannelse, at Skatteforvaltningen skal anscette fremtidige
medarbejdere. Men Skatteforvaltningen skal ikke hvile pa laurbcerrene - der vil ogsa veere en reekke
andre, som har kig pd denne uddannelse - og her teenker jeg selvfolgelig pad revisorer, skatteadvo-
kater og storre virksomheder.

Derfor er vi ogsd glade for, at det i 2019 er blevet til lige over 100 studerende pda uddannelse, nem-
lig 55 i Kobenhavn — 23 i Haderslev — og 23 i Herning.

Vedrarende drgang 2018 er status pd antallet af studerende pd 3. semester i uddannelsen 13 i Ha-
derslev og 40 i Kabenhavn.

Forbundet har sagt velkommen til argang 2019 ved besog i Haderslev, Herning og Kobenhavn.
Fantastiske besog, hvor vi modte engagerede studerende, ja sd engagerede, at der i Herning og Ko-
benhavn var "kampvalg” om pladserne i DTS-studierad. Og gleedeligt var det, at der var stor inte-
resse for at blive studiemedlem i forbundet. Vi glceder os til at veere der for jer.

Vi har gjort ganske meget for at fa Skatteforvaltningen til at tilbyde studentermedhjcelperjobs speci-
elt i Skattestyrelsen.

Og nu har vi set de forste stillingsopslag, hvor det alene var studerende fra professionsbachelor i

skat, som man soger efter! Det er den rigtige vej for Skatteforvaltningen, hvis man vil med i kaplo-
bet om de dygtige unge.
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1 Aarhus valgte man en anden model for studentermedhjcelperjobs, idet de studerende blot skulle
skrive ansogning og CV. FTFa gav en hjcelpende hand til at sparre om ansogningsmaterialet. Til-
bagemeldingen herfra er, at det er et godt materiale, som er afsendt til Skattestyrelsen.

Vi lavede ogsda workshops for de studerende, og vi havde et godt samarbejde med FTFa pa sko-
lerne. Samtidig havde vi Lan & Spar, TJM Forsikring, PFA og FTFa med til at lave en feellesdag i
Kobenhavn den 1. februar i dr for argang 2018 — bl.a. med besog pa Christiansborg, hvor der var
maode med skatteministeren og skattepolitisk ordforer Jesper Petersen samt rundvisning, hvor ogsd
Enhedslistens skattepolitiske ordforer Rune Lund deltog. En god oplevelse — og gode tilbagemeldin-

ger.

Snart vil arbejdet med etableringen af de to valgfag gad i gang pa uddannelsesinstitutionerne — og vi
arbejder for, at styrelserne i Skatteministeriets koncern ved, at det er nu, at det er besogelsestid for
indflydelse pa relevante kompetencer.

Pa rekrutteringssiden har vi ogsd arbejdet for, at diplomuddannelsen i skat blev kendt for sin fag-
lige tyngde og fleksibilitet i forhold til arbejdet i de enkelte styrelser. Uddannelsen vil kunne give
nye kolleger et godt skub i en mere faglig retning, og det kan samtidig veere et element for eksiste-
rende medarbejderne.

Og netop Diplom i skat kan vi lige dvcele lidt ved - det er nemlig vigtigt, at denne uddannelse ogsd
fremhceeves som en uddannelse, hvor man ndr det faglige niveau. Som sagt bade til nye og til eksiste-
rende medarbejdere.

Vi har brug for, at der arbejdes alle steder i forbundets tillidsrepreesentantorganisation pd at sikre,
at der gennemfores hele uddannelser i diplomuddannelsen i skat, da uddannelsen ellers ikke vil
overleve pd sigt - tag gerne fat i Anette og Charlotte.

Diplom i skat kan tilretteleegges sd den indholdsmeessigt passer til alle styrelser. Forbundet har
ogsd spillet ind med muligheden for at have en fleksibel diplomuddannelse i skat. En uddannelse,
der har afgangsprojekt i diplomuddannelse i skat og nogle fag fra diplom i skat og med mulighed
for at treekke relevante moduler ind fra andre diplomuddannelser. Det droftes ogsda med ADST, om
at udvide mulighederne inden for studieordningen om diplom i skat.

Det er forbundets opfattelse, at Skatteforvaltningen kunne gore meget mere brug af mulighederne
for at treekke moduler til lokalt. Det bliver dog brugt nogen steder med deraf folgende mindre rejse-
udgifter og mindre transporttid til folge, bl.a. i Aalborg og Ribe - sd det er bare med at komme i
gang. Man kan ogsa samle et helt hold lokalt...

Det er ogsd muligt at oprette nye moduler, hvis der er behov for dette — der har veeret talt om inter-
national beskatning som et emne, og der kunne sagtens veere andre omrdder. Har I eller medlem-
merne kendskab til relevante emner — sa sorg for, at forbundet fdr besked - Anette og Charlotte er
klar.

Master i skat — som jo rummer alle de faglige grene i Skatteforvaltningen
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Ogsa vedrorende denne uddannelse har vi brug for, at der arbejdes alle steder i forbundets tillids-
repreesentantorganisation pd at sikre, at der gennemfores hele uddannelser i master i skat, da ud-
dannelsen ellers ikke vil overleve pd sigt.

Der er allerede sket en forringelse i udbuddet af uddannelsen pa Aarhus Universitet. Det har veeret
holdningen i SKAT siden efter- og videreuddannelsesmodellen blev til i forbindelse med den seneste
udarbejdelse af kompetencestrategi i 2010, at der skulle veere udviklingsveje for alle. Sadan md det
fortsat veere, nemlig at der leves op til Kompetenceaftalen fra OK18

Til slut under dette punkt vil jeg lige komme ind pad det, som pa uddannelsesfronten kom ud af
OK18, nemlig Den statslige kompetencefond. Den er etableret som erstatning for FUSA-midler, [
ved, den ordning, hvor man skulle ansoge om kompetencefondsmidler, som blev sendt direkte til
Skatteministeriet og fordelt efter lonsum rundt i koncernen.

Nu er midlerne afsat i Kompetencefonde, hvor DTS horer til CO10-fonden. Der har indtil videre
ikke veeret stor sogning fra DTS-medlemmer fra Fonden, som dbnede for ansogninger den 4. sep-
tember 2019. Vi forventer, at der vil komme flere ansagninger her i efterdret pd baggrund af tilmel-
dingsfrister pd diplom og master i skat.

Hvis der er problemer med at fa lov at soge — sd vil sekretariatet gerne vide det hurtigst muligt.
Ring til Anette.

Her kunne kompetenceafsnittet egentlig slutte, men det er vigtigt for mig lige at medtage den fanta-
stiske event, som forbundet afholdte pa Bornholm for at gore opmeerksom pad uddannelsen Professi-
onsbachelor i skat. En event med god debat, udkleedning, skattekiste og guldmanter - og en event,
som virkelig fik opmceerksomhed - vi fik rigtig god kontakt med unge mennesker, og vi fik gjort helt
klart, at der er skabt en uddannelse, som har veerdi for samfundet og for den enkelte studerende.
Godt gdet.

Lad mig slutte med et citat for en af paneldeltagerne, nemlig advokat Christian Bachmann: “Der er
brug for en ny rygsajle af den kategori af medarbejdere”, sagde Christian — som ogsd fremhcevede,
at fordi man er jurist, er man ikke nodvendigvis skatteekspert. " Virkeligheden er, at der sidder rig-
tig mange dygtige skatterevisorer, der er fuldt pd hojde med jurister. Det er talentet, der md afgore,
hvor langt man kommer”, lod det fra Christian... Det md altsa veere noget, som giver anledning til
overvejelser i rekrutteringspolitikken.

Jeg er klar til bemceerkninger pa kompetenceomrddet.”

Kim Andersen, Toldstyrelsen, oplyste at Told 1 lang tid har efterlyst en uddannelse for medarbe;j-
derne pé toldomrédet, og at Toldakademiet nu samler tolduddannelserne.

Han opfordrede endvidere til, at der fortsat fokuseres pa uddannelse.

Jorn Rise svarede, at Toldakademiet var et godt initiativ, og at der var en god ting, at der blev arbe;j-
det med kompetencer.

Jorn Rise:
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Lon mv. og Overenskomstforhandlingerne i 2021

’Sa beveeger vi os over pd endnu et kerneomrdde, nemlig Lon mv. og Overenskomstforhandlingerne

i2021.

Det kan synes forkert, at denne overskrift indeholder dret 2021, men her har vi jo med et omrdde at
gore, hvor det er vigtigt at veere i god tid, nar man skal formulere knivskarpe krav til de kommende
overenskomstforhandlinger.

Men lad os starte med tilleeg for 2019. Vi havde sagen pd hovedbestyrelsesdagsordenen i maj i dr,
hvor der var en bred droftelse af tillcegsforhandlingerne for 2019. En af de ting, som selvfolgelig
stak ud, var, at ledelsen ikke alle steder onskede at anvende hele den afsatte ramme til tilleeg. Pad det
grundlag blev alle opfordret til at tage en draftelse af dette i de relevante samarbejdsudvalg.

Der er endnu ikke foretaget en endelig evaluering i forbundet, fordi vi stadig mangler lidt tilbage-
meldinger.

Og det far selvfolgelig en konsekvens i forhold til, hvordan forbundet forbereder sig til de kom-
mende tilleegsforhandlinger. Der blev pd hovedbestyrelsesmadet ogsa droftet forskellige uhensigts-
meessigheder - disse indgar i evalueringen mellem ADST og organisationerne. Og hvad drejer det
sig sd om - jo, for eksempel har man nogle steder foretaget fordelingsberegningerne pd antal hove-
der og ikke pd baggrund af lonsum. Men generelt er det gdet godt. Jeg skal bare tilfoje, at der hel-
ler ikke har veeret den endelige evaluering mellem ADST og organisationerne.

Som jeg sagde, sd kan det veere underligt at ncevne OK 21 - hvad med OK’18 - jo, der mangler sta-
digveek en udmontning. Men CO10 og forbundet arbejder pa det. Og der er ved at ske noget — siger
Jan.

Pd lonsiden er det i ovrigt sddan, at vi synes at kunne konstatere, at der er brugt mange lonkroner i
forbindelse med tilleeg til nyrekrutterede - og vi kan da roligt komme med en opfordring omkring
lon og en kommende lonpolitik, nemlig “send flere penge” - i al fald hvis vi skal lave en sammenlig-
ning med den private sektor - rddgivere, revisorer og skatterddgivere. Og vi har da ogsa set flere
medlemmer forsvinde den vej. Sd lon har en betydning.

Nar vi ser i retning af de kommende overenskomstforhandlinger i 2021, sd er det altsa allerede nu,
at vi skal scette gang i droftelserne omkring vores krav. Forbundet har allerede modtaget invitatio-
nen fra vores centralorganisation, CO10, om at gd i gang med forberedelserne.

Lad mig sla fast, at forbundet ikke har glemt de gamle diskussioner omkring ny lon. Mdske husker
nogen af jer ogsd, at der var en konference pa CFU-niveau - altsa blandt samtlige organisationer.
Konferencen sluttede vel med, at der var 50%, som syntes, at ny lon var godt, og 50% var imod.

En af de ting, som vi har dyrket meget, er bl.a. at vi ikke har set os selv modtage noget som helst fra
den sakaldte reststigning. Reststigningen, som er defineret ved at veere den procent, som tillegges
resultatet, fordi man skenner, at der udover de faste dele i resultatet vil blive udbetalt mere i lon pd
statens omrdde - altsd ud over de fastsatte lonsummer.
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Det er jo ikke noget, som vi i Dansk Told & Skatteforbund synes at have fdet nogen andel i. Man
kan sa sige, at med ledelsesveerktajerne, sd har vi faet andel i reststigningen, ligesom man kan sige,
at de procentandele, som har veeret givet til tilleeg ogsa kan have bidraget til at opfylde reststignin-
gen - altsd hvis man vel og meerke har brugt hele procentandelen til tillceg.

Det vanskelige i ny lon er, at det er vanskeligt at scette noget andet i stedet for. Men derfor kan man
Jjo godt gore forsaget - et forsog pa at komme med et alternativ eller at komme med en justering.
Derfor er det ogsa vigtigt at gd i gang allerede nu - og det tager vi sa hul pad i senere i dag. Jan vil
komme med et oplceg.

Til sidst under dette punkt vil jeg gerne treekke frem, at vi jo ogsd i denne periode har vundet en
retssag - nemlig pensionssagen vedrorende tidligere kommunalt tjenestemandsansatte. Sagen blev
bade vundet ved byretten og ved Ostre Landsret. Der er stadig gang i sagen, for nu geelder det jo
beregningerne for at fd penge ud til medlemmerne. Det kommer vel til at betyde, at vi sorger for, at
medlemmerne fdr i omegnen af 3,6 mio. kr. udbetalt. Og sd forsegte Skatteforvaltningen endda at fa
sagen provet ved Hojesteret. Godt gdet af forbundets sekretariat - godt gaet af Jan.

Nar vi nu perifert er inde pa overenskomstforhandlingerne, sd md det veere stedet at ncevne, at rege-
ringsskiftet gav en omfordeling af ministeriernes ressortomrdder. Sdledes var der en del, som blev
udskilt fra Finansministeriet til Skatteministeriet, nemlig den del, som tager sig af netop overens-
komstforhandlingerne.

Det er nu blevet til en styrelse i Skatteministeriet, som har fdet navnet Medarbejder- og Kompeten-
cestyrelsen - i daglig tale kaldet MEDST. Styrelsens navn fortceller noget om regeringens formal
med at skille denne del veek fra Finansministeriet og dermed Moderniseringsstyrelsen. Man onsker
at signalere, at der skal fokus pd, at overenskomstforhandlingerne skal foregad pd god og ordentlig
mdde. Styrelsen bestar i dag af cirka 70 medarbejdere og skal op pa 100 medarbejdere.

Forbundet formoder ikke, at der er medarbejdere i den nye styrelse, som henhorer under forbundets
forhandlingsomrdde, men man kender jo ikke udviklingen - det kunne jo veere, at det netop giver
forbundets medlemmer en udviklingsmulighed med anscettelse i den ny styrelse.

Under alle omsteendigheder, sd byder forbundet velkommen til den ny styrelse - vi er glade for, at vi
far et teet samarbejde med den del af statens arbejdsgiverrolle, og vi haber, at den ny styrelse vil
soge viden om det daglige arbejde i en af statens storste driftsstyrelser.

Hermed overgiver jeg til repreesentantskabet at drofte de ting, som var valgt at bringe under dette
punkt vedrorende lon og overenskomstforhandlingerne i 2021.”

Arne Lampe, Seniorkredsen, anforte at Sophie Lehde 1 starten af forhandlingerne 1 forbindelse med
OK 2018, havde ensket at 80 % af lonnen skulle fordeles ved individuel forhandling. Han ville der-
for vide, hvad der blev af dette enske, og ville derudover gerne have aftalt ved forhandlingerne, at
pensionen blev forhgjet.

Jorn Rise svarede, at ensket om 80 % individuel fordeling af lennen var blevet taget af bordet under
forhandlingerne om OK 2018. Han forventede dog, at individuel lon ville vare et af de punkter,
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som man kom til here mere til i fremtiden, selvom han ikke var begejstret for en individuel lon pa
op til 80 %.

Han oplyste endvidere, at DTS stottede kravet om hgjere pension, og der var nedsat en arbejds-
gruppe under CO10, der skulle se pa sagen.

Jorn Rise:

Arbejdsmiljo

”Lad os vende blikket over pd arbejdsmiljoet - et omrade, som er meget vigtigt for forbundets med-
lemmer. Ja, og det burde ogsa veere meget vigtigt for ledelsen. For det er jo netop gennem arbejds-
miljoet - altsd et godt arbejdsmiljo - at man far medarbejdere, som er og bliver glade for at gd pa
arbejde hver dag - netop en af malscetningerne fra departementschefen, som jeg omtalte tidligere
blev sagt pd forbundets reprcesentantskabsmade i Korsor i 2012.

Hvad er sd status pd arbejdsmiljoet?

1 onsdag fik hovedbestyrelsen et notat fra Arbejdsmiljoudvalget om de fysiske forhold i Skattefor-
valtningen fra den fysiske APV 2019, som vi nu sender ud til jer.

Det bliver speendende at fd det dyrket - og et forste kig i opstillingen pd adresser siger mig, at der
bliver nok at tage sig til, hvis det alt sammen skal gennemgds. Sd god fornajelse med det. Lad mig
opsummere nogle af hovedomrdderne, nemlig:

Staj scorer 3,3 ud af 5, men med hele 1.609 kommentarer - og besvarelsen rummer altsd en eller
anden form for utilfredshed blandt 34% af besvarelserne - og der var i alt 8.092 besvarelser.

Indeklima scorer 3,3 ud af 5 — og der er rent faktisk 1.745 kommentarer til indeklimaet.

Rengoringen inden for indeklima har en score pad 3,5 ud af' 5 med hele 1.091 kommentarer. Og en-
delig viser undersogelsen, at der er udfordringer i ovrigt i storrum og konsekvenser ved at arbejde i
storrum. Vi md se, hvad der kommer ud at behandlingen af APV en.

Siden repreesentantskabsmadet i 2018 har der i Arbejdsmiljoudvalget veeret fokus pa at skabe nogle
ordentlige og gode rammer for at arbejde i Skatteforvaltningen. En af de ting, som har fyldt meget
er selvfolgelig indretningen af arbejdspladserne.

Vivil alle huske, at vi forst havde en Designmanual, hvor der var mange gode ting i, men hvor vi
selvfolgelig ogsd havde diskussionerne omkring storrum. Noget kan tyde pd, at Designmanualen
var for “dyr”, for vi sd den i al fald cendret til en indretningsguide. Og hvis indretningsguiden er
for god, ja sd kan man jo altid cendre den. Det skal nok ske.

Pa arbejdsmiljosiden er vaegten ogsd pd sa hurtigt som muligt at fa vished for, hvor Skatteforvalt-

ningen lokaliserer sig, hvornar der skal bygges om, og hvordan det skal se ud. Vi ma sige, at vi godt
kunne teenke os flere mader med orientering om status. Vi synes, at det lad lovende i starten, hvor vi
blev indkaldt til kontinuerlige moder med ADST, men det er gaet lidt i sig selv. Pd det seneste mode
med ADST - det sdkaldte kundemade - blev det dog vedtaget, at der igen skal veere statusmader - og
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sd md vi se, om vi kommer tcettere pd i at kunne veere med i de indledende faser for indretningen af
lokationer.

Det er klart, at en af de store flytninger, som har fyldt meget, er flytningen fra Ostbanegade og Slu-
sen til Towers.

Lad det veere slaet fast - forbundet bliver aldrig stor tilhcenger af Towers. For det forste synes vi, at
processen har veeret fastlast - vi har ikke kunnet finde rytme med ADST pd dette punkt. Vi har haft
en disputs omkring centimeter mellem bordene, og vi synes dybest set, at det er en ideforladt indret-
ning, ja man fristes til at sige, at etableringen af arbejdspladser bygger pd principperne om at
presse sd mange som muligt ind pd feerrest mulige kvadratmeter - frem for at sikre et godt arbejds-
miljo.

Det kan synes at veere hdrde ord, men vi bygger ordene pad de erfaringer, som vi har andre steder
fra, hvor vi faktisk - uanset etableringen af storrum - synes, at man er kommet i mal med at indrette
speendende lokaler. Og her teenker vi for eksempel pd Ribe.

Vi er af den opfattelse i forbundet, at der burde veere en tredje adresse i Kabenhavn - nu er vi i den
situation, at Hoje-Taastrup heenger, at Towers bliver en mollesten om halsen pd os, og at man
mangler plads pa Osvald Helmuths Vej. Ikke nogen scerlig god kombination.

lkke mere om indretning - andet end at vi synes, at man i hajere grad skulle lytte til organisatio-
nerne.

En af de ting, som ogsd har veeret i centrum, ndr vi taler arbejdsmiljo, ja, det er selvfolgelig stress.
Det er pd dagsordenen pd efteruddannelsen af arbejdsmiljorepreesentanter i november. Men det er
ogsd nadt til at blive ncevnt her, fordi det synes at veere en “never ending story” - desveerre.

Specielt har vi fra medlemmerne og jer fdet indberetninger om et oget stress-problem. Problemet
opstar pd flere mader. For det forste har vi fdet fortalt, at flere af vores medlemmer er gdet ned
med stress - bl.a. pd grund af situationen med at skulle opleere nye medarbejdere - vel vidende, at
man ogsa har skullet klare en produktion. Der er ogsd flere, som har henvendt sig i relation til pro-
duktionsmeengden.

Det synes som om, at der i hajere grad er fokus pd, at fa samlet medarbejdere i driften til taviemo-

der - frem for at have dialogen om, hvad der skal til for at klare produktionen eller at fa sat malene
mere realistisk. Faktisk troede vi, at der ikke alene pa Skattestyrelsens side var en anden tilgang til
produktion - efter at man er gaet fra projekter til programmer. Men vi kan se, at der stadig er indi-
viduelle mdl for den enkelte medarbejder. Det geelder ogsa i Motor og Geeld. Der er noget her, som
vi skal dybere ned i.

Det er jo klart, at man kan ikke ar efter dar bare kan scette produktionen op med ekstra 10% - alting

har en ende, og hvis man skal bibeholde et engagement, sd er man ogsd nodt til at veere mere reali-

stisk. Ellers ender man med at producere endnu flere, som kommer til at doje med stress. Det er den
forkerte vej.

1 ovrigt mener forbundet fortsat, at der bor veere plads til en landsdeekkende aktivitetsdag for hele
Skatteministeriet, hvor man kan made kolleger pd tveers.
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Med andre ord - der bliver nok at se til for forbundets Arbejdsmiljoudvalg. Og husk endelig at
melde ind til medlemmerne af udvalget eller Connie, hvis der er noget, som skal have opmcerksom-

hed. Ordet er frit.”

Charlotte Schou, Skattestyrelsen, fortalte at der havde veret en undersegelse i foraret, hvor kun nye
medarbejdere 1 Skattestyrelsen var blevet spurgt. Der var dog nu blevet oprettet 4 teenketanke med
deltagelse af bade nye og erfarne medarbejdere, der blandt andet skulle se pd, hvordan man fik en
bedre arbejdsplads. Dette burde dog have varet et felles initiativ for alle styrelser.

Jorn Rise svarede, at han var enig 1 det anforte.

Jorn Rise:

Finanslov 2020

“Nu har vi veeret igennem en reekke udgifiskreevende emner, og tiden md veere ind til at snakke oko-
nomi, eller ncermere betegnet finanslovsforslaget fra den nye regering.

Ja, inden vi gar til finanslovsforslaget, sd lad os lige dveele ved, at vi jo i forbindelse med regerings-
skiftet fik en ny skatteminister, nemlig Morten Badskov. Det er selvfolgelig spcendende nu at se, om
den nye regering lever op til sine lofter fra valgkampen omkring at sikre tilstreekkelige midler til
Skatteforvaltningen. Ja, og endda tilfore ekstra personale for at styrke den kontrol, som i flere dar
har veeret skdret ned, brugt som Skatteministeriets elastik i forhold til at have tilstreekkeligt med
midler til at drive Skatteforvaltningen.

Vi siger i Dansk Told & Skatteforbund velkommen til Morten Badskov. Vi er rigtig glade for de ud-
meldinger, som indtil videre er kommet fra skatteministeren. Vi ser frem til at samarbejde med skat-
teministeren omkring at bringe Skatteforvaltningen op i gear, at genvinde befolkningens tillid og
sikre, at enhver betaler sit til feelleskassen.

Vi vil gerne stille os til rddighed med henblik pd at bidrage til mdlet om at sikre pengene i feelles-
kassen, og vi hdber, at der vil blive Iyttet til os. Vi er i Dansk Told & Skatteforbund kendte for at
veere cerlige i de svar, som vi giver - vi siger vores mening, og selv om det matte give lidt knubs, sd
skal man vide, at vi star ved vores holdninger. Men holdninger kan rykkes, ndar man bliver klogere -
bare det gdr begge veje. Sd velkommen til skatteminister Morten Bodskov - vi gleeder os til samar-
bejdet.

Regeringens forslag til en finanslov var fastsat til at blive offentliggjort den 2. oktober 2019, men
allerede den 1. oktober havde regeringen - vanen tro, ndr det nu var et fokusomrade - leekket ind-
holdet af finanslovsforslaget i relation til Skatteministeriet.

Det har givet forskellig medieaktivitet - bl.a. fordi Berlingske fra foraret og hen over sommeren
havde onsket at bringe forskellige artikler om Skatteforvaltningen. I den forbindelse kan man vel
sige, at hovedbudskabet omkring forbundets opfattelse af, hvad man burde gore pa Skatteministeri-
ets omrdde, ja, det var at forsage at indga en flerarsaftale - gerne fire ar, sdledes at Skatteministe-
riet og ikke mindst medarbejderne kunne fa ro efter mange ar med usikkerhed - ikke mindst pa den
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budgetmeessige side, hvor man kunne se et perspektiv, hvorefter der allerede nceste dr ville mangle
650 mio. kr. stigende i 2023 til et underskud pa 3 mia. kr.

Ikke noget at sige til, at medarbejderne i Skatteministeriet har veeret nervase for, hvad fremtiden
bringer, nar man teenker pd, at vi for har set en regering tiltrecede med lofter om flere penge til Skat-
teministeriet. Men, hvor vi har fdet en ucendret finanslov med det resultat, at et underskud ikke er
blevet deekket ind, og at det i stedet har betydet afskedigelser af gode og produktive medarbejdere.

Man er som organisation altid bange for, hvad der kan ske i samme retning. Sporene var lagt.

Nu gik det ikke sa galt - i hvert fald ikke i udspillet - og det skal jeg vende tilbage til. Men det er
klart, at regeringen har jo ikke flertal, sa derfor skal den ud og hente stotte fra bl.a. de partier, som
udgor regeringens parlamentariske grundlag. Jo, der er stadig spcending.

Det er forbundets hab, at man kan tage speendingen ud af den finanspolitiske kabale, idet vi tidli-
gere har set, at en reekke partier er gaet sammen om at sikre finansieringen af ekstra midler mv. til
Skatteministeriets omrdde - ved gennemforelse af en borgfredsaftale pa Skatteministeriets omrdde.
Det vil virkelig veere en styrke.

Hvad skete der sd den 2. oktober? Jo, offentliggorelsen omfattende folgende elementer:

For det forste sagde finansminister Nicolai Vammen, at der var tale om en samlet plan for at fa til-
liden tilbage til Skatteforvaltningen.

For det andet indeholdt forslaget ord om aget regelefterlevelse og kontrol.
Og for det tredje var der ord omkring Brexit - toldomradet.

Den samlede plan for at fa tilliden tilbage til Skatteforvaltningen er lagt, fordi skattemyndighederne
er en af de vigtigste institutioner i det danske samfund - sd er det sldet fast. Der opkreeves over
1.000 mia. kr. i skatter og afgifter til finansiering af daginstitutioner, skoler og sygehuse, ja hele
velfeerdssamfundet. Derfor skal Skatteforvaltningen fungere - og alle skal bidrage.

Det blev ogsa konstateret, at skatteveesenets problemer er opstdaet over mange dr, og har mange dr-
sager - og ja, siger vi til det. Vi har selv op gennem drene peget pd dem, i form at langvarige effek-
tiviseringskrav med markant reduktion i antallet af medarbejdere. Derved er kompetencerne for-
svundet. Og der er ikke investeret i de vitale IT-systemer.

Den tidligere regering gik i gang, men den tog desveerre kun tillob til at lose problemerne. Lagde |
meerke til, at finansministeren ogsd erkendte, at den tidligere regering kun havde sikret finansiering
til og med 2019 - en af forbundets anker omkring investeringsplanen.

Derfor er der nu en samlet plan - en ramme, som er preesenteret med, at det planlagte rammefald

pd finansloven for 2020 er annulleret og erstattet af yderligere cirka I mia. kr. i investeringer i
2020.
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Det vil sige, at rammefaldet pd de cirka 700 mio. kr. og den yderligere tildeling pd 1 mia. kr. skal
sikre den fortsatte genopretning af de veesentligste problemomrdder, herunder implementering af
EU-krav.

Der er ogsd afsat 750 mio. kr. til i perioden fra 2020 - 2023 at styrke skattekontrollen og oget re-
gelefterlevelse. Og det er altsd finansieringen af de forste 250 medarbejdere i et selvsteendigt cen-
ter.

Pa dette punkt taler man om at sikre, at borgere og virksomheder betaler korrekte skatter og afgif-
ter. Derfor skal vi have en tilstreekkelig og tidssvarende skattekontrol. Det specificeres nermere til
arbejdet med at bekeempe aggressiv skatteplanlegning, hvidvask, momskontrol og bekcempelse af
sort okonomi.

Man skal selvfolgelig leegge meerke til, at der i preesentationen var et fokus pd, at en veesentlig del
af kontrolindsatsen handler om at forebygge og forhindre fejl, svig og skattekriminalitet i overhove-
det at finde sted. Derfor skal man forebygge og forhindre fejl, snyd og organiseret svig - og det
kreever, at man typisk skal involvere effektiv udnyttelse af data og teet myndighedssamarbejde. Det
bliver spcendende at se, hvordan det udmatrikuleres. Man skal selvfolgelig ogsa oge opdagelsesrisi-
koen i form at flere kontroller.

Og her peger man pd, at indsatsen skal rettes mod det nationale plan i forhold til momskarruseller,
keedesvig, hvidvask, fiktive virksomheder, styrket udbetalingskontrol i forhold til afgifter og moms.
Og endelig ncevnes, at opdagelsesrisikoen skal malrettes i forhold til skattekontrol og forebyggelse
over for sma og mellemstore virksomheder.

Pa det internationale plan skal man styrke skattekontrollen bl.a. med sigte mod bekeempelse af skat-
tely og aggressiv skatteplanlcegning via intelligent anvendelse af data samt styrket internationalt
samarbejde.

Vedrorende Brexit-foranstaltningerne taler man heldigvis om, at uanset om det ender med en aftale,
sd er det en ekstraordincer situation. Man peger pd, at man er i gang med at forberede sig, idet der
er ansat 50 medarbejdere, som er klar til at handtere en stigning i opgavemceengden.

Til at handtere denne opgave, er der som i 2019 afsat 30 mio. kr.

I rammerne er der fra 2021 til 2023 indlagt en teknisk budgettering pa cirka 4,4 mia. kr. - dette er
et cirka belob - hvordan man sd kan have cirka belob - disse midler henstdr pa § 35 som en reserve,
og som der ikke er taget stilling til endnu.

Det betyder ogsd, at der i 2020 forventes fremlagt en langsigtet plan for Skatteforvaltningen.

Med andre ord, det er for tidligt at sige noget som helst om, hvorvidt vi kommer i mal med alle ting.
Jeg tror, at regeringen far et chok, nar den har trykprovet - som man kalder det - alle de systemer,
som kreever en eller anden form for renovering eller udskifining. Allerede nu kan man sige, at det
kan godt ske, at vi har et drsopgorelsessystem, som fungerer, men med de nye systemer, sd kan det
godt betyde, at systemet skal udskiftes alligevel, for nyt og meget gammelt gar ikke sammen. Og det
koster ogsa at fa IT-systemer ind i Skatteforvaltningen igen — efter at man i mange dar har haft det
outsourcet.
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Man kan vist godt sige, at det er en tor omgang med sadanne tal og ord, men pd den anden side, sa
er det ogsd sa vigtigt for vores medlemmer, at vi kan veere sikre pd, at der for det forste ikke er tvivl
om, at der er lon til dem, som er ansat - belcert af erfaringerne. Og det er ogsd vigtigt, for den
kamp, som vi har keempet, at der bliver investeret i Skatteforvaltningen, sa vi retteligt kan udfore
vores arbejde pd en faglig forsvarlig mdde - uden at skulle frem til skandaler og undladelser, som
ikke passer ind i den danske befolknings forventninger om, at der er penge til velfeerd, og at alle bi-
drager til feelleskassen.

Derfor synes vi ogsd, at det er et godt udspil. Der er vist vilje til at pabegynde retableringen af
Skatteforvaltningen. Der er Iyttet til, at den tidsmceessige ramme for gennemforelsen af retableringen
vil tage en leengere tid, end mange havde troet, fordi man troede, at det var et sporgsmal om at
sende flere penge. Morten Bodskov taler om 10 dr - og ja, mon ikke han fdr ret - men mon det reek-
ker.

I Dansk Told & Skatteforbund anerkender vi de indledende ovelser, og vi vil ikke lyde som sure
gamle meend, ndr vi siger, at det ikke gor det alene med penge. Der skal ogsd Iyttes til organisatio-
nerne og dermed medarbejderne, nar vi forteller om omrdder, hvor vi synes, at der mangler noget.

Det kan for eksempel veere at drofte geeldsinddrivelsesstrategien, som ncevnt andre steder.

Det kan veere, at man lytter til, hvor der er pres pad produktionen.

Det kan veere omrader, hvor vi synes, at der svindles mere end andre steder.

Det kan veere i forhold til produktionsudsving, hvor man bor overveje hjcelp fra andre i organisatio-
nen - altsa at arbejde pa tveers.

Det kan veere at drofte, hvordan man beholder kompetencerne bedst muligt, f.eks. gennem attraktive
seniorordninger.

Det vil veere at fa udvidet antal af studerende pa Professionsbachelor i skat.

Det kunne ogsd veere etablering af professionsbacheloruddannelse i flere byer.

Det kan ogsd veere at sikre en mere langsigtet rekruttering, sd opleeringen kan folge med.

Det kunne ogsd veere en droftelse af at fastholde nyansatte, sa vi undgdr svingdor.

Og endelig hurtig involvering i udfeerdigelse af politikker.

Vivil i forbundet - til enhver tid - understotte gode initiativer. Men det handler om, at der skal vcere
den fornodne medinddragelse. Det nodvendige samarbejde eller dialog om man vil. Herom ncer-
mere i det sidste afsnit omkring samarbejde.

Hermed er afsnittet omkring finanslovsforslaget givet frit.

Der var ikke bemerkninger til punktet.

Forbundets ovrige forhold

“Lad os kaste os over forbundets ovrige forhold. Det vil veere en lidt blandet landhandel - men alt
sammen noget, som er sket i perioden, og hvor der kan veere forskellige budskaber.

Jeg vil starte med at konstatere, at vi i forbundet har iveerksat en proces omkring forbundets struk-

tur. Det blev jo iveerksat som folge af debatten pd den ekstraordincere kongres i februar. Og vi skal i
morgen drofte dette forhold ncermere.
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I hovedbestyrelsen har vi ogsd neermere draftet forbundets interne kommunikation, og den interne
kommunikation har ogsd veeret forelagt det nedsatte strukturudvalg, fordi kommunikationen er sa
vigtig i forhold til, hvem der gor hvad.

Der er nu i forbundets sekretariat sket forankring af de forskellige omradder, sa sekretariatets med-
arbejdere har faet ansvaret for at udarbejde en beskrivelse af, hvordan kommunikationen kan fun-
gere - og hvem der har ansvaret for hvad.

Der skulle sdledes gerne blive en entydighed i kommunikationen, sa enhver ved, hvad man kan for-
vente at modtage - og ogsd vide, hvad man selv skal foretage i forhold til at underrette andre.

En konkretisering af forbundets interne kommunikation skulle gerne understotte forbundets struk-
tur.

Men ovrige forhold er jo ikke kun interne forhold, idet det ogsa skal neevnes her, at vi i forbundet
har en del at gare med en Undersogelseskommission. Man kan vel sige, at vores advokat, Merete,
har en del at gore med denne sag. Jeg skal ikke her komme med forudsigelser om, hvordan udfaldet
bliver - for det kan jeg ikke. Men jeg kan garantere en ting, og det er, at Merete tager sig godt af de
medlemmer, som hun har under sine vinger - og ellers har vi jo advokater til andre medlemmer.
Der bliver selvfolgelig brugt meget tid pa denne kommission, men vi ser nok ogsd snart nogle slan-
ter for Meretes store arbejde.

Ndr vi nu er ved Merete, sd mad vi ogsd konstatere, at vi i den forlobne periode har haft mange per-
sonalesager - sager, som skal behandles individuelt, sager, hvor der snakkes meget med medlem-
mer om forlobet, omkring sygesager, omkring samarbejdsvanskeligheder - ja, der er alle mulige ty-
per af sager. Jeg er oprigtig stolt af, at vi hjcelper rigtig mange medlemmer - men jeg md selvfolge-
lig ogsd konstatere, at der er sager, hvor vi ma streekke vaben - men tro mig, vi giver os ikke let.

Tak for en stor indsats til dig Merete, men selvfolgelig ogsd tak til jer, der som tillidsreprcesentanter
mader medlemmerne i forste reekke. Det er og bliver et fokusomrdde.

1 perioden har vi jo ogsa indgaet en ny TR-aftale, nemlig om strukturen, vilkar mv. Der er sket en
reduktion i antallet af tillidsrepreesentanter, men vi fik samtidig en aftale, hvorefter vi kunne veere
lidt flere. Alt i alt vel en aftale, som vi i dag kan konstatere fungerer. Men vi skal veere bevidste om,
at aftalen kun lober til udgangen af 2020, fordi det er pad dette tidspunkt, at man i ADST finder, at
omorganiseringen er tilendebragt. Vi md se, hvad fremtiden bringer.

Forbundets sekretariat er jo i dag lokaliseret i Jernbanegade, og efter salget af Hjalmar, sa md vi
konstatere, at det fungerer fint. Men vi har jo hele tiden sagt, at der kun er tale om en midlertidig
losning, og at vi gerne vil finde sammen med bl.a. Politiforbundet og CS (Centralforeningen af
Stampersonale).

Vi har benyttet en del af dret pd at konkretisere planerne, og for nu at give jer en status, sd er vi
der, hvor vi stadig leder efter egnede losninger. Men vi er ogsd sa langt, at vi vedrorende enkelte
bygninger forsoger at fa udarbejdet en endelig lejepris og ombygningspris. Vi md se, hvor vi ender,
men det er klart, at det skal opfylde formdlet om at kunne udveksle erfaringer pd forskellig plan. Sa
arbejdet fortscetter pa dette omrdde.
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Da vi saledes er ved lokaler, sd lad mig lige vende, at vi ogsa er i gang med at fa et nyt IT-system,
et system, som gerne skulle hjceelpe os til bl.a. at tackle jeres GDPR-udfordringer. Det bliver selvfol-
gelig en udgift, men vi er overbeviste om, at det er nodvendigt for at veere klar til de udfordringer,
som vi star over for. Og sd far vi garanteret ogsd noget godt ud af det i forhold til medlemskartotek
og okonomisystem - men forst senere.

Jeg vil nu sige lidt omkring medlemsudviklingen. Det er jo ikke fordi, at vi er blevet flere som folge
af den medarbejdertilforsel, som er sket i Skatteforvaltningen. Til gengeeld kan man vel sige, at vi
folger den udvikling, som vi selv havde forudsagt. Vi er pd nuvcerende tidspunkt omkring 2500 ordi-
neere medlemmer. Men vi har stadig en forhdbning om, at antallet af medlemmer vil stabilisere sig,
nar der kommer gang i anscettelse af medarbejdere med en professionsbachelor-uddannelse. Og
hvis der samtidig kommer lidt mere gang i diplom i skat, sd skal det nok ga. Vi vil selvfolgelig ogsd
se pd, hvordan moduluddannelserne kommer til at gad, og vi vil vurdere, om man ikke ogsa ad den
vej skal hore til forbundets omrdde.

Vi har kontinuerligt gennem hele dret haft flere henvendelser om arbejdstid som folgende af et stort
og et stigende arbejdspres for at lose de enkelte styrelsers opgaver.

Det er vigtigt her at sige, at der ikke altid bare er en entydigt losning pd sporgsmdlene, og derfor
skal der bare lyde en opfordring til jer om at tage kontakt med sekretariatet sa hurtigt som muligt
for at fa de rette argumenter i forhold til dialogen lokalt.

Hvis vi gar lidt over i anden boldgade, sa kan man kun sige, at forbundets feriehuse gar fint. Der er
god efterspargsel, og de opfylder malscetningen om, at de hviler i sig selv. Mere herom under regn-
skabet. Jeg skal videre sige pd feriehusomrddet, at vi jo ikke fik solgt Lokken, og derfor vil der
komme et tidspunkt, hvor vi skal tage stilling til, om vi ikke skal forsoge at gore det samme, som vi
gjorde i Kollund, nemlig at foretage en total istandscettelse, hvorved vi mdske kan opnd samme ud-
vikling, som vi gjorde i Kollund, nemlig en hajere udlejning. Det er nemlig sadan, at udlejningen
gdr fint for ajeblikket, sa det var maske en idé ad denne vej at gore bygningen mere attraktiv - ogsa
hvis vi senere vil scelge den. Vi skal huske, at den er bevaringsveerdig - hvorfor vi neeppe far lov til
at cendre ved selve bygningens udseende, men der kunne mdske laves en smartere losning end den
opdeling, som huset har i dag. En plan vil blive lavet og forelagt for hovedbestyrelsen.

22. marts 2019 havde forbundet 125 drs jubileeum — og jeg er glad for de beslutninger, som vi tog
omkring fejring af forbundets jubilceum, og jeg har fdaet mange gode tilbagemeldinger om festlighol-
delsen - dejligt.

Ogsa Seniorforeningen fejrede forbundets 125 dars jubilceum, og der var endda penge til overs -
penge, hvor man har doneret en storre sum til opbygningen af Told- og Skattemuseet i Bov. En fin
mdde at bruge overskuddet pad.

Og nar vi nu er ved Seniorforeningen, sd kan vi konstatere, at forbundets nyeste kreds befinder sig
godt i forbundets struktur, ligesom der med Seniorforeningens indtreeden er en fin balance i at del-
tage i de hovedbestyrelsesmader, hvor der er emner, som ogsa berarer Seniorforeningen. Det er
ogsd sdadan, at Seniorforeningen er repreesenteret i CO10’s bestyrelse - det styrker alt sammen.
Forbundets formand og redaktaren deltager i Seniorforeningens klubkonferencer, og der er et stort
udbytte i at kunne drofte de emner, som er oppe i henholdsvis Seniorforeningen og i forbundet. Sd
tak til Seniorforeningens repreesentanter for et godt samarbejde i det forlobne ar.
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En kort status omkring etableringen af Told- og Skattemuseet i Bov pd Oldemorstofts museum. Det
gdr - men det er gdet noget langsommere, end vi i Komitéen til Told- og Skattemuseets samlede be-
varelse havde troet.

Der er ganske enkelt ikke kommet de fondsmidler, som vi havde regnet med. Men der er sa allerede
nu givet et tilskud til etableringen fra Aabenraa Kommune, hvorfor vi ma formode, at man ogsa har
til hensigt at understotte driften af samlingen, ndr den kan etableres. Men, man mad nok ogsd for-
mode, at det kan tage lidt lcengere tid at fa en egentlig udstilling op. Vi md se, om ikke der skulle
lobe lidt fondsmidler ind, sa vi kan fa mere fast grund under fodderne. I den forbindelse kan det
neevnes, at Fondet af 1844 har doneret 600.000 kr. over de nceste tre dar - men under forudscetning
af, at der ogsd opnds tilskud fra andre fonde.

Her til slut under avrige forhold, vil jeg ncevne arbejdet i Fagbeveegelsens Hovedorganisation, i
daglig tale kaldet FH.

Der er pa flere fronter et samarbejde med medarbejderne i FH - specielt pa arbejdsmiljodelen og
vedrorende sociale sager. Men ellers md vi konstatere, at der ogsa politisk har veeret en stor beva-
genhed pd skatteomrddet. Pa den nyligt afholdte konference, hvor der var flere workshops, var der
specielt en workshop pd skattesvindelomrddet. Det var en god workshop.

Men ellers ma vi sige, at vi stadig er i den mere observante rolle for at danne os et grundlag for at
evaluere arbejdet og sammenholdet i FH.

1 dag er forbundet repreesenteret i FH med mig i hovedbestyrelsen og i organisationsudviklingsud-
valget, Allan i udvalget for okonomi og velfcerd, Niels i arbejdsmiljoudvalget, Anette i familie- og
ligestillingsudvalget samt uddannelsesudvalget og Merete i det arbejds- og anscettelsesretlige ud-
valg.

Det var, hvad der var valgt at blive bragt under ovrige forhold. Veer sd god.”

Der var ikke nogen bemarkninger til punktet.

Samarbejde

”Nu kunne beretningen veere slut, men jeg har lyst til at sige noget generelt omkring samarbejdet
mellem organisationerne og ledelsen i Skatteforvaltningen og dermed ogsd i koncernen.

Det er jo sadan, at man alene kan sta inde for egne betragtninger, og derfor vil dette afsnit nok i
haj grad basere sig pa det, som jeg som forbundsformand har oplevet, og det, som jeg i hoj grad er
bibragt af sekretariatets medarbejdere og selvfolgelig ogsd jer.

Forbundet har jo samarbejde med mange forskellige, og derfor er det naturligt pa et repreesentant-
skab lige at standse op og tage en pejling af, hvordan samarbejdet gar - maske ikke sa meget i for-
hold til det interne samarbejde i Dansk Told & Skatteforbund - for her synes jeg jo, at der er tale
om et forbilledligt samarbejde. Nuvel, der kan veere lidt krusninger, men det er der jo i enhver lyk-
kelig familie, og den slags haber jeg bare, at vi er gode til at tackle internt i DTS.
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Hvilket samarbejde tcenkes der sa pd?

Jo, forst og fremmest, sd er der jo samarbejdet i forhold til de andre organisationer - AC og HK og
Birger fra Hdndveerkerne. Egentlig kan man jo ikke sige andet, end at samarbejdet i forhold til or-
ganisationerne fungerer. Der er i al fald ikke nogen mislyde imellem os - og jeg kan konstatere, at
alle har stor talelyst, ndr vi er sammen til et hav af moder. Tilsvarende haber jeg, at det samme er
tilfeeldet pa de enkelte arbejdspladser.

Men det skal vel ogsa siges cerligt, at det ikke er pd alle fronter, at vi er enige. Fundamentalt er vi
alle enige i, at vi skal have information, og at vi mangler information - men med en ny organisation
sker der mange ting, og der er mange, der skal informeres - os, ledere og medarbejdere. Uenighe-
den opstar selvfolgelig, nar vi taler om sddan noget som rekruttering. Som det har veeret igennem
mange dr, sd synes hver so bedst om egne grise...og sadan er det vel ogsa i Skatteforvaltningen - de
ovrige organisationer ser helst, at der anscettes AC ere og HK 'ere - sadan er det bare.

Det er heller ikke altid, at vi har den samme indfaldsvinkel til forskellige sager - ej heller i forhold
til at ytre sig offentligt. I Dansk Told & Skatteforbund har vi en meget udadvendt stil - nar vi eller
Jjeg kontaktes af journalister, ja sa udtaler vi os altsa - vi svarer sd cerligt som muligt pd de sporgs-
mal, som vi far. Det er jeg ikke sikker pd, at de andre organisationer synes er en god idé - sddan er
det. Vi synes selv, at vi understotter de statements, som ledelsen ogsd har omkring organisationen,
nemlig at der skal veere abenhed og transparens - og vi kan jo ikke gore for, at svarene er dannet ud
fra egne holdninger, nar vi ikke altid informeres af ledelsen omkring de forhold, som pludseligt
kommer fra journalisterne.

Og sd har vi i Dansk Told & Skatteforbund jo ogsa lagt en strategi, som vi forfegter - og er der mu-
lighed for at fd den frem i medierne, ja sa benytter vi os af det.

Men det kan da godt veere, at det hindrer, at vi pa flere sager - organisationerne imellem - kan
danne den ellers eftertragtede linje, nemlig at std sammen over for ledelsen.

Det skal vi selvfalgelig holde os for gje - og derfor har vi ogsa tit det strategiske oppe at vende pa
hovedbestyrelsesmaderne, ligesom vi ofte omkring politiske forhold tager meninger og holdninger i
betragtning, ndr de nu er lige udenfor doren - nemlig for eksempel pa et medlemsmaode, udvalgs-
made eller lignende.

Vi skal selvfolgelig altid forsoge at danne feelles meninger med de ovrige organisationer, men jeg
tror bare, at vi ogsa skal veere realistiske omkring forskellighederne - og sda ma vi jo leegge kursen
fra sag til sag - for samarbejde organisationerne imellem er vigtigt pad alle niveauer.

Men vi har jo ogsd samarbejde med ledelsen - bade pd centralt og lokalt plan.

Lad det veere sldet fast en gang for alle - vi synes jo i bund og grund, at alle vores direktorer og
fagdirektorer er nogle flinke og sode mennesker - derom er der slet ingen tvivl.

Men det er lige sd klart, at hvis man sddan gdr slavisk efter teksten i Samarbejdscirkulceret pd sta-

tens omrade, sd er der alt for lidt information. Det er klart, at det kan ogsd veere sveert at fd infor-
mationerne til bare at flyde stille og roligt - teenk bare pd vores egen situation omkring information
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— fra en til syv styrelser er ogsa sveert for os. Der er dog den store forskel, at hvor vi skal blive til-
fredse inden for eget hus, sd er ledelsen forpligtet via samarbejdscirkulceret til uopfordret at give os
information.

Det halter - og i den forbindelse er udsagnet ikke bare smurt ud pd alle, nej men hvis vi tager
meengden af ledere, styrelsesdirektorer med Myndighedsforum, Fagdirektorer, Underdirektorer,
Kontorchefer og Funktionsledere, sd er der sd mange ledere og sa mange beslutninger, at jeg vil
veedde pd, at vi ikke far information om alle beslutningerne, droftelserne, ideerne mv.

Hvis jeg ser pd det centrale omrdde, sa md jeg jo vurdere det ud fra, at jeg ofte far dette eller hint
at vide - det kan veere via en mail, det kan veere via snak med et medlem eller en tillidsrepreesentant,
en af de andre formeend, en leder eller lignende - 0g sa md jeg konstatere, at det havde dog veeret
rart, hvis det var kommet som en uopfordret information, ndr det var kendt. Jeg giver ingen eksem-
pler pd dette, fordi jeg er ved at veere treet af, at man ikke bare tager ens ord for rigtige, men at vi
skal komme med navne - det loser jo ikke informationsstrommen, hvis man bare giver navne.

Nej, jeg mener helt eksakt, at det er vigtigt, at vi - ledere og tillidsrepreesentanter - er ensrettet i at
forsta, hvad samarbejdscirkulceret indeholder af rettesnor pa det informationsmeessige. Det bor vi
dyrke i langt hojere grad.

Sd - mit hab er, at vi alle tager information alvorligt, og at vi maske bruger noget tid pa at fa af-
stemt forventningerne. Vi skal blive bedre - og ledelsen skal blive meget bedre.

Tak for ordet - og for, at jeg overgiver dette sidste afsnit til jer til debat, sd er det vigtigt for mig at
fa sagt tak til hovedbestyrelsen for et - ja, netop et godt samarbejde, gode draftelser og god konsen-
sus. Takt til alle jer tillidsrepreesentanter for et godt samarbejde og tak til jer for at veere lige der
for medlemmerne. Tak til neestformand for god opbakning og gode snakke - og endelig tak til sekre-
tariatet. Det er her, at jeg plejer lige at sluge mundvandet, nar jeg skal takke jer - for teenk, alt det
gode I gor for mig og medlemmerne - Tak... og veer sd god...”

Marianne Nielsen, Seniorkredsen, takkede alle de tillidsreprasentanter, der havde hjulpet ved seni-
orsammenkomsterne den 9. oktober 2019.

Hun erindrede endvidere om, at forbedring af pensionen ikke kun ville komme de nuvarende til
gode, men ogsa ville vere en fordel for de fremtidige pensionister.

Dirigenten satte derefter beretningen til afstemning, hvor den blev enstemmigt vedtaget.

Reprasentantskabsmedet blev derefter suspenderet, og tillidsrepraesentanterne blev sendt ud 1 TR-
foraerne til debat om enskerne til ny personalepolitik og lenpolitik.

Reprasentantskabsmedet blev genoptaget den 23. oktober 2019, kl. 09:00.

Punkt 4. Indkomne forslag — herunder forslag fra strukturudvalget om afklaring af ram-
merne for det videre arbejde med forbundets struktur
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Dirigenten:

’Sa genoptager vi repreesentantskabsmadet og gar til punkt 4 — Indkomne forslag — herunder for-
slag fra strukturudvalget om afklaring af rammerne for det videre arbejde med forbundets struk-

tur.

Ud over forslaget fra strukturudvalget er der ikke kommet forslag til behandling.

Ordet til Ole Pedersen, som introducerer forslaget og sporgsmdlene.’

’

Strukturspergsmélene er vedlagt som Bilag A.

Ole Pedersen:

Introduktion

”Preesentation pd vegne af strukturudvalget.

Strukturudvalget blev nedsat pa baggrund af debatten, da vi sidst var i lokalet her til ekstra-
ordincer kongres i februar — Tom Helgesens forslag.

Preesentation af strukturudvalget:

Jorn, Anita, Kim, Lene — repreesentanter fra hovedbestyrelsen.

Soren, Tina, Jette, Ulla — repreesentanter fra kredsene.

Mig som sekretcer.

Nogle ting har vi ikke diskuteret i strukturudvalget — nemlig de elementer, der indgdr i det
kommissorium for udvalget, som er vedtaget i hovedbestyrelsen. Lad mig lige neevne de tre
punkter:

Neerhedsprincippet med valg af tillidsrepreesentanterne teet ved medlemmerne skal bevares.
Skatteministeriets — og Skatteforvaltningens — struktur skal afspejles i tillidsrepreesentant-
strukturen, sd der er entydighed omkring hvilken tillidsrepreesentant(er), der forhandler med
repreesentanter for ledelsen pd forskellige niveauer.

Det antal tillidsreprceesentanter, der kan veelges lokalt, skal respektere aftaler indgdet med
Skatteforvaltningen eller ovrige styrelser omkring antallet af tillidsrepreesentanter.

Hvorfor star vi her i dag — jo, der er nogle emner, hvor vi bare md konstatere, at der ikke er
enighed i udvalget — derfor sveert at skabe konsensus, som vi kan bygge et forslag pad.
Derfor har vi valgt at sporge jer for at fd en retning for det videre arbejde.

Ellers kunne vi holde et hav af moder — men i realiteten nok ikke komme ret meget videre,
end vi er i dag, for der er lidt en tendens til, at vi starter forfra, hver gang vi modes i udval-
get, og tager en tur rundt om gryden med den varme grad.

Derfor fem sporgsmal, som vi nu skal drofte og stemme om.

Vi har provet at formulere sporgsmdlene ud fra de centrale punkter, der er uenighed om-
kring.

Nar vi nu skal til at debattere og stemme, sd er det vigtigt at I ser pd hvert sporgsmal isole-
ret — og giver jeres holdning til det uden at teenke over, hvad der bliver spurgt om i de ov-
rige sporgsmadl.

Tingene hcenger naturligvis sammen, men det er nodvendigt med en indikation omkring de
enkelte problemstillinger isoleret set.

Dansk Told & Skatteforbunds reprasentantskabsmgde 2019 31



Derfor har vi ogsa kaldt det en vejledende afstemning. Ikke fordi vi ikke vil folge resultatet —
men fordi nogle af sporgsmdlene kan konflikte med hinanden, hvis man begynder at koble
dem sammen.

For et er sikkert, nar vi taler struktur, kan vi ikke gore alle 100 procent tilfredse — men vi vil
Iytte til jer, og mdlet er at finde frem til en model, som flest mulige er mest mulig tilfredse
med.”

Arne Lampe, Seniorkredsen, savnede argumenter for, at hovedbestyrelsen skulle vaere storre, og
ville gerne vide hvorfor.

Ole Pedersen svarede, at man gerne ville have alle 7 styrelser og 3 kredse reprasenteret.

De enkelte spargsmal blev derefter sat til afstemning.

Spergsmil 1

Ma hovedbestyrelsen blive storre end de nuveerende 12 medlemmer inkl. forbundsformand, ncestfor-

mand samt formeend for Chefkredsen og Seniorkredsen?

”[ dag er hovedbestyrelsen pd 12 medlemmer — ekstraordincert frem til kongressen i 2020.
Derefter far den igen ned pd 11 medlemmer, fordi de to kredse pd Sjeelland bliver lagt sam-
men til én.

Men hvor stor ma hovedbestyrelsen veere.

Tidligere er den blevet reduceret pa grund af medlemsnedgang og okonomi.

Men hvis alle styrelser skal repreesenteres — som nogen har et onske om — samtidig med, at
kredsformeend er med, er der en udfordring, hvis hovedbestyrelsen maksimalt ma veere pa
12 personer.

Der kan ogsd veere alternativer til at udvide hovedbestyrelsen permanent.
Fellestillidsrepreesentanter fra styrelser, som ikke er repreesenteret i hovedbestyrelsen, kan
f-eks. indkaldes, ndr der er emner vedrorende deres styrelser pd dagsordenen.

Tilsvarende med feellestillidsreprcesentanter for fagdirektoromrader i Skattestyrelsen.

Det har veeret rejst i strukturudvalget, om Seniorkredsens formand egentlig skal veere med-
lem af hovedbestyrelsen. Det var jo en helt klar del af aftalen, da Seniorforeningen blev en
del af forbundet i 2013 — og Seniorforeningens formand deltager jo i forvejen kun i de mo-
der, hvor der er emner, der er relevant for Seniorforeningen — og erfaringerne har vist, at
det vel i gennemsnit nogenlunde er hvert andet made.

Det fremgar ogsa af kommissoriet for strukturudvalget, at: Chefkredsens og Seniorkredsens
mere selvstendige status i forbundet indgar dog ikke i Strukturudvalgets arbejde. Derfor
indgdr de to kredses repreesentation i hovedbestyrelsen heller ikke i det videre arbejde i
strukturudvalget.

Men hvad siger I — ma der ske en foragelse af hovedbestyrelsen — eller skal den maksimalt
veere pd det niveau, den er i dag.”

Afstemning:

16 stemte ja og 24 stemte nej.
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Spergsmal 2

Skal geografiske kredse bevares som et erfaringsudvekslingsforum for tillidsrepreesentanter pd

tveers af styrelserne?

o Sporgsmdlet om kredse eller ej har jo lcenge veeret et tema i forbindelse med forbundets

struktur.

e Nar vi mades pd kongressen om et dr, sd vil de to kredse ost for Storebcelt veere samlet til én

kreds, sa vi har tre geografiske kredse.
e Men skal vi fortsat have det?

o Ja — siger tilheengerne — for kredsene er et vigtigt forum for erfaringsudveksling mellem til-
lidsrepreesentanterne, og er ikke blevet mindre aktuel af, at vi nu har flere styrelser. Skal

man mades pd tveers af styrelser — og folge koncerntanken — skal det derfor ske i kredsene.

e Nej — siger modstanderne — for kredsene er mere til for tillidsrepreesentanterne end for med-

lemmerne, hvor de feerreste identificerer sig med kredsen.

e Det, vi beder jer om, er at tage stilling sadan lidt sort og hvidt. Kredse eller ej. I skal ikke

teenke pa, om kredsformanden fortsat skal veere fodt medlem af hovedbestyrelsen — eller om

1 kan forestille jer andre fora for erfaringsudveksling for tillidsrepreesentanterne pd tveers af

styrelserne”

Charlotte Schou, Skattestyrelsen, anforte at hun havde haft stor glaede af kredsen, og at hun var glad

for erfaringsudvekslingen.
Afstemning:
37 stemte ja, og 3 stemte nej.

Spergsmal 3

Hvad veegter mest? At alle Skatteforvaltningens styrelser, hvor der er et minimumsantal af medlem-

mer, repreesenteres direkte i hovedbestyrelsen? Eller at de geografiske kredse fortsat er direkte re-

preesenteret i hovedbestyrelsen?

o "Nu er vi til gengeeld kommet til det sporgsmdl, der handler om sammenscetning af hovedbe-
styrelsen. Er vejen til hovedbestyrelsen gennem TR-fora eller gennem de geografiske kredse.
o [dag erdet et bade og — og da der er et begreenset antal pladser i hovedbestyrelsen, er sty-

relserne derfor samlet i valggrupper.

e Men der er nogen, som gerne ser, at alle Skatteforvaltningens syv styrelser — og i yderste
konsekvens ogsd de ovrige styrelser under Skatteministeriet — direkte er repreesenteret i ho-

vedbestyrelsen.

o Elleri hvert fald styrelser, som har et minimum antal af medlemmer — om det sa skal veere

100 eller 50 eller et helt andet tal.

o Men der er ogsd nogen, som fremhceever styrken i, at alle i dag har to veje til at bringe noget
frem til hovedbestyrelsen — enten styrelsesrettet gennem valggrupperepreesentanten eller

geografisk gennem kredsformanden.

o FEndelig er der jo ogsa nogen, der peger pd, at alle i kredsene jo ogsa har tilknytning til en

styrelse — og at man er valgt som kredsformand udelukker jo ikke, at man samtidig er valgt
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til at repreesentere en styrelse i hovedbestyrelsen — samtidig med, at styrelsesrepreesentan-
terne jo ogsa indgar i kredsarbejdet.

Det I skal tage stilling til, er, hvilket hensyn I synes, der veegter mest — bredere styrelsesre-
preesentation eller opretholdelsen af den geografiske repreesentation. Uden at I begynder at
teenke pd hovedbestyrelsens storrelse — det er alene princippet, I skal tage stilling til.”

Afstemning:

12 stemte for styrelsesreprasentation og 28 stemte for kredsreprasentation.

Spergsmal 4

Skal der sikres en geografisk spredning i hovedbestyrelsen?

”Selvom vi er et lille land, sd md vi jo erkende, at der er forskelle fra den ene ende af landet
til den anden ende.

Kredsformeendene i hovedbestyrelsen har betydet, at vi ikke fik en hovedbestyrelse f.eks. kun
af sjeelleendere eller kun af jyder.

Men hvad hvis kredsene ikke leengere eksisterer — eller mdske nok stadig eksisterer, men
uden at kredsformceendene er fodt medlemmer af hovedbestyrelsen.

Skal der sd veere en "kattelem”, som sikrer, at sammenscetningen af hovedbestyrelsen ikke
bliver helt skcev rent geografisk.

Det kunne jo f.eks. ske ved, at der pa kongressen — efter de ordincere valg er foretaget, og
ndr man sd ved, hvordan hovedbestyrelsen er sammensat — efter nogle fastsatte principper i
vedteegterne bliver foretaget et "tilleegsvalg” for at udfylde eventuelle geografiske huller.
Og at man derfor sa ogsd accepterer, at hovedbestyrelsen i kongresperioden bliver storre,
end den "normalstorrelse”, der er i vedtceegterne.

Er der behov for det — eller betyder den geografiske spredning i virkeligheden ikke noget.
Det er det, I skal tage stilling til nu.”

Afstemning:

27 stemte ja og 12 stemte nej. 1 stemte ikke.

Spergsmal 5

Er det i det hele taget nodvendigt, at der udarbejdes veditcegtscendringsforslag til cendring af den

nuveerende struktur i forbundet til behandling pa den ordincere kongres i 2020?
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”Ja, sa slutter vi af med det "freekke” sporgsmdl.

Er det i det hele taget nodvendigt at scette det store vedtegtsmaskineri i gang og mere eller
mindre starte forfra én gang til.

Erviivirkeligheden ved at gore det samme, som vi har kritiseret Skatteministeriet for
mange gange — nemlig, at hvis der er noget, som ikke fungerer optimalt, sa er det bedre at
lave en omstrukturering, end at give det lidt tid og fokusere indsatsen pd at fa tingene til at
fungere.
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e Handler det i virkeligheden om, at vi skal fa den nuveerende struktur til at spille endnu
bedre, end den gor i dag — f.eks. gennem et arbejde med at fa beskrevet roller, ansvar og op-
gaver, som hovedbestyrelsen allerede har sat i gang.

o Som de fire tidligere sporgsmdl har vist, sd er der jo mange forskellige interesser og hold-
ninger, ndr det handler om struktur. Det var der ogsd, da den nuveerende struktur blev lavet
— og langt hen ad vejen var det jo de samme temaer, der er fremme nu.

o Derfor vil et strukturforslag jo altid bygge op nogle kompromisser, hvor man forsoger at fa
de forskellige ender til at na sammen. Det er den nuveerende struktur — og det vil en eventuel
ny struktur jo ogsd veere.

e Hvis [ siger ja til sporgsmdlet, betyder det jo bestemt ikke, at der ikke kan ske justeringer af
strukturen pad kongressen om et dr — men det vil sad ikke blive noget stort forkromet struktur-
forslag, men mere “lapper”, hvis der er nogle elementer i vedteegterne, som det giver god
mening at foresld en cendring af.

o Det behaver jo heller ikke at betyde, at strukturudvalget lukker og slukker — udvalget kunne
jo sagtens veere en vigtig del af den proces, der allerede er sat i gang med at fa beskrevet
roller, ansvar og opgaver, sa den nuveerende struktur kommer til at fungere bedre.

o Sd det, I skal tage stilling til, er, om de nuveerende vedtcegter i virkeligheden er ok — og vi i
stedet skal bruge krcefterne frem til nceste kongres pa at fylde rammerne i vedtcegterne ud til
gavn for medlemmerne.”

Afstemning:

1 stemte ja og 39 stemte ne;j.

Punkt S. Forelobig godkendelse af regnskabet for 2018
Dirigenten:

”Sd gdr vi til punkt 5 - forelobig godkendelse af regnskabet for 2018.
Ordet til Jorn, som fremlegger regnskabet.”

Regnskabet for 2018 er vedlagt som bilag B.

Jorn Rise:

”Sd er vi ndet til regnskabet for 2018, som vi skal behandle og foretage en forelobig godkendelse
af- Den endelige godkendelse sker jo forst pd kongressen nceste ar.

Som I har set i det udsendte regnskab, som hovedbestyrelsen godkendte pa madet i juni, sd kom for-
bundet i 2018 ud med et overskud pa 143.000 kr. pd det, vi kalder de primcere aktiviteter — det vil

sige for kursreguleringer og resultatet af feriehusdriften.

Hvis vi sammenligner resultatet for 2018 med det, vi havde i 2017, hvor der var et underskud pd
359.000 kr., sd har vi forbedret resultatet med lige godt en halv million. Det skyldes dels, at vi jo
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vedtog en lille kontingentstigning pd kongressen i 2017 — men iscer, at vi har sparet pd nogle af om-
kostningerne i forhold til 2017. 2017 var jo et kongresdr, og her er det normalt, at vi korer med un-
derskud, fordi en kongres er noget dyrere end et repreesentantskabsmade.

Hvis ser resultatet i forhold til det budget, som blev vedtaget pa kongressen i 2017, sd ndede vi ikke
helt i mal. Vi havde budgetteret med et overskud pd 554.000 kr., og resultatet blev jo sa godt
400.000 kr. mindre.

Og hvorfor sa det?

Ja, forst og fremmest skyldes det, at vi fik mindre ind i kontingent, end vi havde regnet med. Vi
havde budgetteret med en kontingentindteegt pd neesten 15,4 mio. kr. — men den blev kun pa lige
godt 15 mio. kr. Ndr man ogsd regner de finansielle indtcegter med, fik vi i alt 344.000 kr. mindre
ind i indtcegter.

Med udgifterne ramt vi mere plet — her er der et samlet merforbrug i forhold til budgettet pd 67.000
kr.

Ser vi pd de enkelte hovedomkostninger, er der faktisk kun pa tre omrdder, at afvigelsen i forhold til
budgettet er pa mere end 100.000 kr.

Pa modeomkostninger har vi brugt 103.000 kr. mere end budgetteret — og der er ingen af under-
punkterne, der specielt skiller sig ud. Grunden til merudgiften er iscer deltagelse i Folkemadet, som
ikke var budgetteret, da det altsa er sveert pa forhand at vurdere, om det er relevant at deltage med
event. Derfor tages den udgift traditionelt som en ekstraordincer udgift efter beslutning i hovedbe-
styrelsen — men udgiften indgar alligevel i de samlede madeudgifter i regnskabet.

Ejendomsomkostningerne er 244.000 kr. hojere end budgetteret, og det skyldes iscer omkostninger
ved salg af Hjalmar Brantings Plads og husleje i Jernbanegade for december maned. Og sd indgar
der i de 244.000 afskrivninger pa Hjalmar pd 175.000 kr. — et belob, der traditionen tro ikke indgdr
i budgettet.

Endelig er kontor- og administrationsomkostningerne 137.000 kr. mindre end budgetteret. Det er
iscer fordi, vi i 2018 har sparet pd udgifter til it og telefoni i forhold til det budgetterede.

Samlet set rammer vi pa omkostningssiden budgettet rigtig fint — merforbruget i forhold til budget-
tet er pa 0,44%, sd det er da ikke helt ved siden af.

Oveni resultatet af de primcere aktiviteter — det vil sige selve ’fagforeningsdriften” — havde vi des-
veerre et kurstab pd veerdipapirer pa 239.000 kr. — det er forbundets aktier i Lan & Spar Bank, der
er blevet lidt mindre veerd. Generelt var aktiekurserne lave i slutningen af 2018, og det har sa smit-
tet af pd regnskabet.

Det skal med i billedet, at hovedbestyrelsen i 2018 valgte at kobe flere aktier i Ldan & Spar i forbin-
delse med en udvidelse af aktiekapitalen, og ved udgangen af 2018 havde forbundet aktier i banken
for 8,3 mio. kr. Det er klart, at kursen kan svinge lidt op og ned, men hovedbestyrelsen ser investe-
ringen i aktier i Lan & Spar Bank som en sikker investering — og afkastet er ogsa fornuftigt set i
forhold til den minimale risiko.
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Endelig er der driften af forbundets feriehusvirksomhed. For afskrivninger fik vi i 2018 et under-
skud pa 234.000 kr. Underskuddet skyldes iscer udgifter til renovering af huset i Gudhjem. Hvis de
ikke var regnet med, ville vi have haft et overskud pa feriehusvirksomheden for afskrivninger i stor-
relsesordenen 200.000 kr.

Generelt set holder forbundets feriehusudvalg lobende aje med udviklingen i okonomien i de enkelte
ferieboliger — og hovedbestyrelsen folger ogsa udviklingen tcet.

Efter afskrivninger pd feriechusene — 307.000 kr., som ifolge praksis heller ikke indgdr i budgettet —
er der et nettounderskud pa feriehusdriften pa 541.000 kr.

Samlet set kommer forbundet derfor ud med et regnskabsmcessigt underskud pa 637.000 kr. i 2018,
som er trukket pa beredskabskassen — og det betyder sd, at egenkapitalen ved udgangen af dret var
pd 16.802.000 kr.

Det var vist nok om regnskabet fra min side — nu er det op til jer.”

Der var ikke bemerkninger til regnskabet for 2018, som blev enstemmigt indstillet til endelig god-
kendelse pd kongressen i 2020.

Punkt 6. Medet afsluttes

Dirigenten takkede for god ro og orden og gav ordet til Jorn Rise.

Jorn Rise takkede for et godt repraesentantskabsmede og rettede en tak til dirigenten og medesekre-
teeren.

Jorn Dysted
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